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- Ãîñïîäà,
áèõòå ëè
ïðåäñòàâèëè
ôèíàíñîâè-
òå ïàðàìåò-
ðè íà âàøà-
òà îðãàíèçà-
öèÿ?

Reinhard
Reih l . Çàñò-
ðàõîâàòåëíè-
òå ïðåìèè,
êîèòî ñå ãå-
íåðèðàò îò
ãðóïàòà çà
çàñòðàõîâà-
òåëíèòå êîì-
ïàíèè, ñà îò
ïîðÿäúêà íà 25 ìëðä.ù.äîëà-
ðà ãîäèøíî.

Èäåÿòà íà òàçè ãðóïà å äà
ñå ñëåäâàò èíâåñòèöèèòå íà
êëèåíòà, êîãàòî òîé îòêðèâà
ñâîå ïîäðàçäåëåíèå íà òå-
ðèòîðèÿòà íà äðóãà äúðæàâà,
êàòî ìó ñå ïðåäîñòàâÿò áðî-
êåðñêè óñëóãè íà ñúùîòî
ïðîôåñèîíàëíî íèâî íà îá-
ñëóæâàíå. Ñ äðóãè äóìè,
äúùåðíàòà ôèðìà äà ïîëó÷è
îáñëóæâàíå ïî óïðàâëåíèå-
òî íà ðèñêà, êàêâîòî èìà è
ôèðìàòà-ìàéêà.

WBN å íàé-ãîëÿìàòà âå-
ðèãà íà íåçàâèñèìè çàñòðà-
õîâàòåëíè áðîêåðè â ñâåòà.
Ñ òàçè âåðèãà íèå ñìå â
ñúñòîÿíèå äà áúäåì êîíêó-
ðåíòè íà òàêèâà ìóëòèíàöè-
îíàëíè êîìïàíèè êàòî Marsh
è ÀON.

- Êàêúâ å ïîâîäúò çà
âàøåòî ïîñåùåíèå â Áúë-
ãàðèÿ?

Reinhard Reihl. Èìà äâå
ïðè÷èíè. Ïúðâàòà å, ÷å êàêòî
ADD, òàêà è Suedvers Gruppe
èìàò êëèåíòè ñ ïîäðàçäåëå-
íèÿ íà òåðèòîðèÿòà íà Áúëãà-
ðèÿ. Âòîðàòà å, ÷å îò Èçïúë-
íèòåëíèÿ êîìèòåò íà WBN
íè å äàäåí ìàíäàò äà âîäèì
ïðåãîâîðè òóê çà ÷ëåíñòâî
íà áúëãàðñêè áðîêåð â îðãà-
íèçàöèÿòà, òúé êàòî äî ìî-
ìåíòà íÿìàìå ÷ëåí, áúëãàðñ-
êè çàñòðàõîâàòåëåí áðîêåð.

- Êàêâè ñà âàøèòå âïå-
÷àòëåíèÿ îò áúëãàðñêàòà
îáùíîñò  íà çàñòðàõîâà-
òåëíèòå áðîêåðè, â ÷àñò-
íîñò îò �Ìàðèíñ Èíòåðíå-
øúíúë� ÅÎÎÄ?

Bart Vanoorbeek. Ïîçíà-

l Äåéíîñòòà íà áúëãàðñêèòå çàñòðàõîâàòåëíè áðîêåðè ñå î÷àêâà äà áúäå âñå ïî-ïðîôåñèîíàëíà è
àêòèâíà, ñìÿòàò Reinhard Reihl  è  Bart Vanoorbeek îò Worldwide Broker Network

à ïúðâè ïúò íà ïîñåùåíèå â Áúëãàðèÿ
â íà÷àëîòî íà ì. þíè áÿõà ïðåäñòàâèòåëè
íà ñâåòîâíàòà çàñòðàõîâàòåëíî-áðîêåðñêà

âåðèãà WBN (Worldwide BrokerNetwork ) - ãîñïîäàòà
Reinhard Reihl îò Suådvers Gruppe, Ãåðìàíèÿ,
è  Bart Vanoorbeek îò ADD Ltd., Áåëãèÿ.

Öåëòà íà ïîñåùåíèåòî áåøå ïðåãîâîðè çà
åâåíòóàëíîòî ÷ëåíñòâî â ñâåòîâíàòà âåðèãà íà
áúëãàðñêèÿ çàñòðàõîâàòåëåí è ïðåçàñòðàõîâàòåëåí
áðîêåð �Ìàðèíñ Èíòåðíåøúíúë� ÅÎÎÄ.

WÂN å ñâåòîâíà îáùíîñò íà  çàñòðàõîâàòåëíè
áðîêåðè, íàé-ãîëÿìàòà âåðèãà íà íåçàâèñèìèòå
áðîêåðè â ñâåòà, ñúçäàäåíà ïðåç 1987 ã. îò íÿêîëêî
åâðîïåéñêè áðîêåðñêè êîìïàíèè, åäíà îò êîèòî å
êîìïàíèÿòà Suådvers Gruppe, ïðåäñòàâëÿâàíà îò
ã-í R.Riehl.

Äî ñðåäàòà íà 90-òå ãîäèíè ñå îôîðìÿ âåðèãàòà
îò çàñòðàõîâàòåëíè áðîêåðè - ÷àñòíè êîìïàíèè îò
Åâðîïà, à îò 1996 ã. ãðóïàòà ñå îòâàðÿ è çà
àìåðèêàíñêè çàñòðàõîâàòåëíè áðîêåðè. Â ìîìåíòà
WBN ñå ñúñòîè îò 43 ÷ëåíîâå, êàòî ñà  àíãàæèðàíè
îêîëî 12 500 ñëóæèòåëè íà ðàçëè÷íè  áðîêåðñêè
êîìïàíèè.

Íà ñðåùà ìåæäó äâàìàòà  ïðåäñòàâèòåëè íà WBN
ñ óïðàâèòåëÿ íà �Ìàðèíñ Èíòåðíåøúíúë� ÅÎÎÄ
ã-í ÈÂÀÍ ÄÎÍ×ÅÂ, æóðíàëèñòè îò â. �Çàñòðàõîâàòåë
ïðåñ� ñå îáúðíàõà ñ íÿêîëêî âúïðîñà êúì
÷óæäåñòðàííèòå áèçíåñìåíè.

âàì ìåíèäæúðñêèÿ åêèï íà
�Ìàðèíñ Èíòåðíåøúíúë�
ÅÎÎÄ îò 2005 ã., êîãàòî ñå
çàïîçíàõ ñ äèðåêòîðà íà
ñîôèéñêèÿ îôèñ íà äðóæåñ-
òâîòî Äàðèíà Äèìèòðîâà. Òÿ
âçå ó÷àñòèå íà Ïúðâèÿ ôî-
ðóì íà çàñòðàõîâàòåëíèòå
ïîñðåäíèöè â Åâðîïà, îðãà-
íèçèðàí îò BIPAR - Åâðî-
ïåéñêàòà ôåäåðàöèÿ  íà
çàñòðàõîâàòåëíèòå ïîñðåä-
íèöè â Áðþêñåë, è òîãàâà
ïîñåòè îôèñà íè  â Áåëãèÿ.
Íàø êëèåíò ìåæäóâðåìåííî
áå  ïîòúðñèë êîìïåòåíöèèòå
íè çà îáñëóæâàíå íà çàñòðà-
õîâàòåëíèòå ìó èíòåðåñè â
Áúëãàðèÿ. Çàëîæèõìå íà ïàð-
òíüîðñòâî ñ �Ìàðèíñ Èí-
òåðíåøúíúë� ÅÎÎÄ , êîèòî
âå÷å ãîäèíà è ïîëîâèíà ñå
ñïðàâÿò îò-
ëè÷íî ñ âúï-
ðîñíèÿ áèç-
íåñ è îòçèâè-
òå îò íàøèÿ
êëèåíò ñà
ìíîãî ïîçè-
òèâíè. Íàäÿ-
âàìå ñå äà
çàäúëáî÷àâà-
ìå íàøèòå îò-
íîøåíèÿ è
âúâ âðúçêà ñ
âúçìîæíîñòòà
�Ìàðèíñ Èí-
ò å ð í å ø ú -
íúë� ÅÎÎÄ
äà ñòàíå ÷ëåí
íà WBN.

Ìîèòå ëè÷íè ÷óâñòâà è
âïå÷àòëåíèÿ ñà ìíîãî äîá-
ðè, çàùîòî âèæäàì ãîëÿì
ïðîôåñèîíàëèçúì êàêòî â
îôèñà â Ñîôèÿ, òàêà è â

öÿëîòî äðóæåñòâî. Ïðåäîñ-
òàâÿò ñå ïðîôåñèîíàëíè è
âèñîêîñòîéíîñòíè óñëóãè íà
òåðèòîðèÿòà íà Áúëãàðèÿ çà
èíâåñòèòîðèòå îò Áåëãèÿ, êî-
èòî î÷àêâàò òîâà.

Âàæíî çà íàñ êàòî áðî-
êåð, êîéòî èíèöèèðà áèçíå-
ñà, å îò ñòðàíà íà �Ìàðèíñ
Èíòåðíåøúíúë� ÅÎÎÄ íå
ñàìî äà áúäàò îáñëóæâàíè
áúëãàðñêèòå ïîëèöè, íî è äà
íè èíôîðìèðàò è ñúâåòâàò
çà òîâà êàêâî å íåîáõîäèìî,
çà äà ñå ïîäîáðè ñèãóðíîñò-
òà íà êëèåíòèòå íè â Áúëãà-
ðèÿ ÷ðåç çàñòðàõîâàòåëíè
ïðîäóêòè. Ìåñòíèÿò áðîêåð
íè îñèãóðÿâà óíèêàëíèòå ñè
ïîçíàíèÿ è îïèò â Áúëãàðèÿ,
òúé êàòî íèå  íå âèíàãè ñìå
íàÿñíî ñ íóæäèòå íà êîìïà-
íèèòå, êîèòî îïåðèðàò òóê
êàòî äúùåðíè ôèðìè íà áåë-
ãèéñêàòà öåíòðàëà, êàêòî è
ñúñ ñïåöèôèêèòå íà ìåñòíèÿ
çàñòðàõîâàòåëåí ïàçàð è çà-
êîíîâàòà óðåäáà.

Êîãàòî çàåäíî îáñëóæâà-
ìå ìåæäóíàðîäåí êëèåíò,
íèå ðàçãëåæäàìå òîçè áðî-
êåð êàòî ÷àñò îò ADD, ò.å.
êàòî ÷àñò îò íàøàòà êîìïà-
íèÿ â Áåëãèÿ.

- Èçâåñòíî å, ÷å â íàï-
ðåäíàëèòå äúðæàâè îñíîâ-
íà ðîëÿ â ïðîäàæáàòà íà
çàñòðàõîâàòåëíè óñëóãè
èìàò áðîêåðèòå. Ó íàñ òîâà
âñå îùå íå å òàêà. Êàê
âèæäàòå áúäåùåòî íà òîçè
èãðà÷ íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ
ïàçàð ñëåä ïðèñúåäèíÿâà-
íåòî íè êúì ÅÑ?

Bart Vanoorbeek. Ñïîðåä
ìåí ìåñòíîòî ïðåäñòàâÿíå
íà áúëãàðñêèòå çàñòðàõîâà-
òåëíè áðîêåðè ùå ñòàâà âñå
ïî-äîáðî. Çàùîòî èìåííî
áðîêåðúò, à íå çàñòðàõîâà-

òåëÿò, å òîçè, êîéòî òðÿáâà
äà ñúçäàäå çàñòðàõîâàòåë-
íèÿ ïðîäóêò, íàé-ïîäõîäÿù
çà ñïåöèôè÷íèòå èíòåðåñè
íà êëèåíòà. Òîâà å ïúòÿò
ñïîðåä ìåí. Â íàøèòå äâå
äúðæàâè - Ãåðìàíèÿ è Áåë-
ãèÿ -  èíâåñòèðàìå ìíîãî â
îáó÷åíèåòî íà õîðàòà, êîèòî
ñà ñïåöèàëèçèðàíè â îïðå-
äåëåíè êëàñîâå çàñòðàõîâà-
íå. Òå òðÿáâà äà ïðèòåæàâàò
êà÷åñòâà çà óñïåøíè ïðåãî-
âîðè ñ ïîäïèñâà÷èòå, êàêòî
è çà âèñîêîïðîôåñèîíàëíî
óïðàâëåíèå íà ðèñêîâåòå íà
êëèåíòèòå.

Äèðåêòíèÿò áèçíåñ - çàñ-
òðàõîâàòåëè-êëèåíòè, êàêòî
ïðåäèìíî å â Áúëãàðèÿ, íå å
ôåíîìåí, âàëèäåí èçêëþ÷è-
òåëíî çà âàøàòà ñòðàíà. Òîé
å íàëèöå íàâñÿêúäå, âêëþ-
÷èòåëíî è â Áåëãèÿ. Íåäîñ-
òàòúêúò å, ÷å êëèåíòúò âèíà-
ãè âèæäà ñàìî åäíàòà ñòðà-
íà íà ìåäàëà. À ïðåäèìñòâî-
òî íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ áðî-
êåð èäâà îò ôàêòà, ÷å òîé
ðàáîòè ñ ãîëÿì áðîé ðàçëè÷-
íè çàñòðàõîâàòåëíè êîìïà-
íèè è  ìîæå äà ïðåäîñòàâè
íàé-äîáðîòî ðåøåíèå çà íóæ-
äèòå íà êëèåíòà. Èìà ìíîãî
ðèñêîâå, ïîêðèòèÿ, ïî êîèòî
êëèåíòúò íå áè ìîãúë äà
äîãîâàðè ñàì ñúñ çàñòðàõî-
âàòåëÿ, àêî íå èçïîëçâà
ïîñðåäíè÷åñòâîòî íà çàñò-
ðàõîâàòåëåí áðîêåð. Çàùî-
òî, àêî àç ðàçãîâàðÿì ñàìî
ñ åäíà çàñòðàõîâàòåëíà êîì-
ïàíèÿ, òÿ ìîæå áè íÿìà äà
å â ñúñòîÿíèå äà ïîêðèå

âñè÷êè çàñòðà-
õ î â à ò å ë í è
íóæäè íà êëè-
åíòà ìè. Àç
âÿðâàì, ÷å è â
Áúëãàðèÿ  çàñ-
òðàõîâàòåëíè-
ÿò ïàçàð ùå
ñå ðàçâèâà â
ïîñîêà, â êîÿ-
òî ðîëÿòà íà
çàñòðàõîâà -
òåëíèÿ áðîêåð
ùå áúäå äîìè-
íèðàùà, îñî-
áåíî êîãàòî
ñòàâà äóìà çà
ðèñêîâå íà

êîðïîðàòèâíè êëèåíòè.
Reinhard Reihl. Çà  ïúðâè

ïúò ñúì â Áúëãàðèÿ è èìàõ
âúçìîæíîñò äà ãîâîðÿ  ñ
�Ìàðèíñ Èíòåðíåøúíúë�
ÅÎÎÄ è äà îïîçíàÿ è ðàç-

áåðà áúëãàðñêèÿ çàñòðàõî-
âàòåëåí ïàçàð. Èìàì âïå-
÷àòëåíèå, ÷å òîâà å ìëàä
ïàçàð, â êîéòî ðîëÿòà íà
ïðîôåñèîíàëíèÿ çàñòðàõîâà-
òåëåí áðîêåð ùå ñòàâà âñå
ïî-ñúùåñòâåíà. Òðÿáâà äà
ñå îò÷åòå ïîìîùòà, êîÿòî
áðîêåðèòå äàâàò íà êëèåíòà
äà ãî èíôîðìèðàò çà íîâîñ-
òèòå â çàñòðàõîâàòåëíîòî
çàêîíîäàòåëñòâî, êàêòî è äà
óñòàíîâÿò ïúðâèÿ êîíòàêò,
íà êîéòî äà áúäàò çàäàâàíè
è êîìåíòèðàíè âúïðîñè, êî-
ãàòî ñå ïîÿâè íîâà ðèñêîâà
åêñïîçèöèÿ.

- Ñúâñåì íàñêîðî Áúë-
ãàðèÿ ùå ñå ïðèñúåäèíè
êúì ñåìåéñòâîòî íà ñòðà-
íèòå îò ÅÑ. Ñìÿòàòå ëè, ÷å
áúëãàðñêèÿò âñå îùå ìëàä
ïàçàð ùå ïðåäñòàâëÿâà èí-
âåñòèöèîíåí èíòåðåñ çà
åâðîïåéñêèÿ çàñòðàõîâàòå-
ëåí ìåíèäæìúíò?

Reinhard Riehl.  Íà ïúðâî
ìÿñòî çà íàñ Áúëãàðèÿ å
ïðåäèçâèêàòåëñòâî. Çàùîòî
ñàìî ïðåäè 17 ãîäèíè ïàäíà
æåëÿçíàòà çàâåñà. È â äðóãè
äúðæàâè ñèòóàöèÿòà å áèëà
ïîäîáíà êàêòî ó âàñ. Íàïðè-
ìåð â áèâøàòà ÃÄÐ ñúùî
èìàøå ñàìî äâå çàñòðàõîâà-
òåëíè êîìïàíèè - åäíà çà
ìåñòíèÿ áèçíåñ è äðóãà çà
ìåæäóíàðîäíî çàñòðàõîâàíå.
Êàêòî òàì, òàêà è â äðóãèòå
ñòðàíè îò Öåíòðàëíà è Èçòî÷-
íà Åâðîïà ïàçàðúò âå÷å ñå
ðàçâèâà è ñòàâà âñå ïî-çðÿë.

- À î÷àêâàòå ëè ó íàñ äà
èìà èíâàçèÿ îò ÷óæäè  çàñ-
òðàõîâàòåëè è çàñòðàõîâà-
òåëíè áðîêåðè âúâ âðúçêà
ñ  ïðèíöèïà çà ñâîáîäíî
ïðåäîñòàâÿíå íà óñëóãè?

Reinhard Riehl.  Àç íå
âèæäàì îïàñíîñò îò èíâàçèÿ
òóê, íî âèæäàì ãîëÿì øàíñ
çà ôèðìè êàòî �Ìàðèíñ Èí-
òåðíåøúíúë� ÅÎÎÄ äà ñå
ó÷àò îò ïîäîáíè êîìïàíèè îò
Ïîëøà, ×åõèÿ, Ñëîâàêèÿ, çà
äà âúçïèòàò è îáó÷àò âèñî-
êîïðîôåñèîíàëíè åêèïè.

Ïðèñúåäèíÿâàéêè ñå êúì
ãðóïè  ñ ãîëÿì ïðîôåñèîíà-
ëèçúì êàòî Worldwide Broker
Network,  òå ùå ñòàíàò èñ-
òèíñêè êîíêóðåíòîñïîñîáíè
ó÷àñòíèöè íà ìåæäóíàðîäíèÿ
çàñòðàõîâàòåëåí ïàçàð.

Ñòðàíèöàòà ïîäãîòâè
ÈËÅÀÍÀ ÑÒÎßÍÎÂÀ

Ñíèìêè
ÃÅÎÐÃÈ ÄÅÐÌÅÍÄÆÈÅÂ

Reinhard Riehl Bart Vanoorbeek
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