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Çà ïúòóâàùèòå â ÷óæáèíà �Àëè-
àíö Áúëãàðèÿ� ðàçïîëàãà ñúñ ñîá-
ñòâåí Àñèñòàíñ öåíòúð, êîéòî ðàáîòè
ñúñ ñâîÿ ïàðòíüîð �ELVIA Assis-
tance� ñ ìåæäóíàðîäíà ìðåæà îò

ÒÅÌÀ ÍÀ ÁÐÎß

Çàñòðàõîâêèòå �Ïîìîù

ÄÚÐÆÀÂÍÀÒÀ ÏÎËÈÒÈÊÀ Ó ÍÀÑ
ÍÀ ×ÎÂÅØÊÈßÏðåäè äâå ãîäèíè ñòàíà ÿñíî, ÷å â Áúëãàðèÿ

æèâîòúò èìà ñèìâîëè÷íî íèñêà öåíà. Ïðîöåñúò
ñðåùó ôèðìà �Ïàìïîðîâî� ÀÄ è âèíîâíèÿ øîôüîð íà
àâòîáóñ, â êîéòî ïðåç àïðèë 2004 ã. çàãèíàõà ãðóïà
áúëãàðñêè ó÷åíèöè, îòíîâî å àêòóàëåí.

Ñëåä òðàãåäèÿòà ñ áúëãàð÷åòàòà, êàòàñòðîôè-
ðàëè â ×åðíà ãîðà, ñå óñòàíîâè, ÷å ìàëêèòå
åêñêóðçèàíòè èìàõà çàñòðàõîâêà �Ìåäèöèíñêè ðàç-
íîñêè�, êîÿòî ñïîðåä Çàêîíà çà òóðèçìà å çàäúë-
æèòåëíà çà âñè÷êè òóðîïåðàòîðè. Òóðîïåðàòîðúò
áå  ïëàòèë çà öÿëàòà ãðóïà îò 48 äóøè è äâàìà
øîôüîðè ñàìî 50 ëâ. çà çàñòðàõîâêàòà, ò.å. ïî 1
ëâ. íà ÷îâåê. Ïîëèöàòà áå ñàìî çà îñíîâíî ïîêðèòèå,
êîåòî íå âêëþ÷âà ðèñêà ñìúðò îò çëîïîëóêà.
Çàòîâà áëèçêèòå íà òðàãè÷íî çàãèíàëèòå  äåöà íå
ïîëó÷èõà îáåçùåòåíèå îò çàñòðàõîâêàòà.

Äâå ãîäèíè ïî-êúñíî îñòàâà ñàìî ìúêàòà íà
ðîäèòåëèòå è åäèí ïàíòåîí â ãðàä Ñâèùîâ. Íèêàêâè
çàêîíîäàòåëíè ïðîìåíè çà îñèãóðÿâàíå æèâîòà íà
ïúòóâàùèòå çàä ãðàíèöà åêñêóðçèàíòè.

Áúëãàðñêèòå çàñòðàõîâàòåëè ïðåäëàãàò ïàêåòà íà
çàñòðàõîâêàòà �Ïîìîù ïðè ïúòóâàíå ñ ìåäèöèíñêè
ðàçíîñêè�, êîéòî å ïðåäíàçíà÷åí çà åêñêóðçèàíòè,
ãîñòè è ëåòóâàùè çàä ãðàíèöà, ñòóäåíòè â ÷óæáèíà è
çà ïúòóâàùè â êîìàíäèðîâêà. Ïðè òîâà òîé íèêàê íå
å ñêúï.

Ïðîáëåìúò å, ÷å çàñòðàõîâêàòà ñå ïðîäàâà íàé-ìàñîâî ÷ðåç
òóðèñòè÷åñêèòå ôèðìè - òóðîïåðàòîðè. Ñïîðåä çàñòðàõîâàòåëè-
òå, çà äà íàëîæàò ñâîÿ ïðîäóêò, òå òðÿáâà äà èìàò àãðåñèâíà
ïîëèòèêà ñïðÿìî òóðèñòè÷åñêèòå ôèðìè, êîèòî ñà äîñòà
èíåðòíè ïðè èçáîðà ñè íà çàñòðàõîâàòåë.

Ïðîâåðêà íà â. Çàñòðàõîâàòåë� ïîêàçâà, ÷å ïîâå÷åòî  òóðî-
ïåðàòîðè, çà äà ìèíàò �ïî-òúíêî�, ïðàâÿò ñèìâîëè÷íè çàñòðà-
õîâêè íà ñâîèòå êëèåíòè çà ìèíèìàëåí áðîé ïîêðèòèÿ è ïðè
çàñòðàõîâàòåëíà ñóìà 2000 ëâ. (åâðî).

È áåç òîâà �Çàêîíúò çà òóðèçúì� ãè çàäúëæàâà äà íàïðàâÿò
ñàìî îñíîâíî ïîêðèòèå íà çàñòðàõîâêàòà �Ìåäèöèíñêè ðàçíîñêè�.
Â êëàñè÷åñêèÿ âàðèàíò ïðè ïúòóâàíå â ÷óæáèíà îñíîâíî ñå
ïîêðèâàò ìåäèöèíñêè ðàçíîñêè, áåç äà å âêëþ÷åí è ðèñêúò ñìúðò
îò çëîïîëóêà. Òîé ñå ñêëþ÷âà â çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð
åâåíòóàëíî êàòî äîïúëíèòåëåí ðèñê. Ìíîãî êîìïàíèè ïðåäëàãàò
çàñòðàõîâêàòà, êàòî ìèíèìàëíèòå  çàñòðàõîâàòåëíè ñóìè ñà
1000-2000 åâðî. Ðåàëíî ïîãëåäíàòî, òîâà å ïîðàäè ïðîïóñêè â
çàêîíà.

Äúðæàâíàòà ïîëèòèêà ó íàñ  íå òîëåðèðà çàñòðàõîâàíåòî íà
÷îâåøêèÿ æèâîò êàòî ïðèîðèòåò. Íà ãðàíè÷íèòå  ïóíêòîâå íå
ñå ïðàâè ïðîâåðêà äàëè èìà ñêëþ÷åíà çàñòðàõîâêà �Ìåäèöèíñêè
ðàçíîñêè� çà èçëèçàùèòå çàä ãðàíèöà áúëãàðè. Ñàìèòå áúëãàðñêè
ãðàæäàíè ñúùî íå ñà óáåäåíè, ÷å çàñòðàõîâàíåòî íà æèâîòà èì
å îò ïúðâà íåîáõîäèìîñò. Çàñòðàõîâàòåëíàòà êóëòóðà íà
íàøåíåöà å íèùîæíà - áèëî îò áåäíîñò, áèëî îò ôàêòà, ÷å íå
öåíè æèâîòà ñè.

 Â Ãåðìàíèÿ íàïðèìåð àíàëîãè÷íèòå çàñòðàõîâêè íÿìàò ëèìèò
ïðè îáåçùåòÿâàíåòî, ò.å. ïðè ñìúðò òî å ñ íåîãðàíè÷åíà
ñòîéíîñò, â Àâñòðèÿ è Ôèíëàíäèÿ ñå îáåçùåòÿâà ñ ìèíèìóì 30
õèë. åâðî, â Èòàëèÿ - ñ 15 õèë. åâðî, è ò.í.)

Ïðåäè äà ïàäíå Øåíãåíñêàòà
áàðèåðà, ïîñîëñòâàòà ó íàñ íå
èçäàâàõà âèçè áåç íàëè÷èåòî íà
çàñòðàõîâêàòà �Ïîìîù ïðè ïúòóâà-
íå�, ñ äðóãè äóìè, òÿ áå  çàäúëæè-
òåëíà. Îòêàêòî îáà÷å Áúëãàðèÿ å íà
áåçâèçîâ ðåæèì ñ ïîëîâèíàòà ñòðà-
íè â Åâðîïà, íÿìà îãðàíè÷åíèÿ çà
ïúòóâàíå íà áúëãàðñêè ãðàæäàíè äî
ïîâå÷åòî åâðîïåéñêè ñòðàíè, êàêòî
è â ñâåòà, è å çàíèæåí êîíòðîëúò
çà íàëè÷èåòî íà ìåäèöèíñêàòà çàñ-
òðàõîâêà. Òîâà äàâà ïðåäïîñòàâêà
íà ïîâå÷åòî ïúòóâàùè áúëãàðè äà
ñè ñïåñòÿò ðàçõîäè çà çàñòðàõîâà-
íå. À äåôàêòî ñàìî çà åäíî åëåìåí-
òàðíî èçñëåäâàíå (áèëî êàðäèîëî-
ãè÷íî, áúáðå÷íî è ò.í.) íàïðèìåð
â àìåðèêàíñêà áîëíèöà ÷îâåê òðÿá-
âà äà çàïëàòè íàé-ìàëêî íÿêîëêî
õèëÿäè ùàòñêè äîëàðà.Öåíèòå íà
çàñòðàõîâêàòà �Ïîìîù ïðè ïúòóâà-
íå� ñå îïðåäåëÿò â çàâèñèìîñò îò
òîâà çà êîëêî äíè ñå ñêëþ÷âà
ïîëèöàòà, êàêâè ðèñêîâå ñà âêëþ-
÷åíè è êàêâà å çàñòðàõîâàòåëíàòà
ñóìà.

ÇÏÀÄ �ÀËÈÀÍÖ ÁÚËÃÀÐÈß�, ÇÏÀÄ �ÄÇÈ-ÎÁÙÎ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÍÅ�,
ÇÊ �ÎÐÅË� ÀÄ, ÇÄ �ÅÂÐÎ ÈÍÑ� ÀÄ È ÇÏÄ �ÂÈÒÎØÀ� ÀÄ,

ÇÀÄ �ÀÐÌÅÅÖ� È ÇÊ �ÈÍÒÅÐÀÌÅÐÈÊÀÍ�
ÐÀÁÎÒßÒ Ñ ÀÑÈÑÒÀÍÑ ÊÎÌÏÀÍÈÈ

÷óæáèíà ñ îñèãóðåí àñèñòàíñ è íà
ïðèòåæàòåëèòå íà ìåæäóíàðîäíè áàí-
êîâè êàðòè, èçäàäåíè îò ÄÇÈ Áàíê.
Àñèñòàíñ êîìïàíèèòå, ñ êîèòî ðàáî-
òè �ÄÇÈ-Îáùî çàñòðàõîâàíå� ÀÄ, ñà
AXA Assistance  è CORIS Assistance,
êîèòî ñå îòëè÷àâàò ñ åêñïåäèòèâíîñò
è âèñîê ïðîôåñèîíàëèçúì â îáñ-
ëóæâàíåòî íà ñâîèòå êëèåíòè.

Ëèìèòèòå íà ïîêðèòèå ïî ðèñêà
�Ìåäèöèíñêè ðàçõîäè� ñà îò 5
õèë.åâðî äî 50 õèë.åâðî.  Ñïåøíàòà
ñòîìàòîëîãè÷íà ïîìîù å ñ ëèìèò äî
280 åâðî. Ïðè ñìúðò îò çëîïîëóêà,
êàêòî è ïðè òðàéíà çàãóáà íà
òðóäîñïîñîáíîñò, çàñòðàõîâàòåëÿò
çàïëàùà îáåçùåòåíèå çà âúçðàñòíè
îò 4 õèë.åâðî, à çà äåöà ïîä 16
ãîäèíè - 2 õèë. åâðî. Íåëèìèòèðàí
å ðèñêúò �ðåïàòðèðàíå� è çàñòðàõî-
âàòåëÿò ïîêðèâà èçöÿëî íåîáõîäè-
ìèòå ðàçõîäè. Çà äåöàòà äî 16
ãîäèíè êëèåíòèòå íà ÄÇÈ çàïëàùàò
50% îò áàçîâàòà ïðåìèÿ. Êîìïàíè-
ÿòà ïðåäëàãà è îòñòúïêè â ðàçìåð îò
10 % äî 50%  ïðè ïúòóâàíå íà ãðóïà
òóðèñòè â çàâèñèìîñò îò òåõíèÿ
áðîé.

ÇÊ �Îðåë� ÀÄ  ñúùî ïðåäëàãà
çàñòðàõîâàòåëíà çàùèòà íà ïúòóâà-
ùèòå áúëãàðè â ÷óæáèíà ñðåùó
çëîïîëóêà èëè àêóòíî çàáîëÿâàíå  â
çàñòðàõîâêàòà �Ïîìîù ïðè ïúòóâà-
íå�, êàòî ïîêðèâàò è ðàçõîäèòå çà
ìåäèöèíñêè ðàçíîñêè, çà ðåïàòðè-
ðàíå, ñïàñèòåëíè ðàçíîñêè, ñìúðò
èëè òðàéíà çàãóáà íà ðàáîòîñïîñîá-
íîñò îò çëîïîëóêà.  Ìåäèöèíñêè
çàñòðàõîâêè, ïîêðèâàùè ðàçõîäè
ïðè çëîïîëóêà è çàáîëÿâàíå â
÷óæáèíà, âàæàò çà öÿëîòî âðåìå íà
ïðåñòîé â äàäåíàòà äúðæàâà. Òå ñå
ñêëþ÷âàò êàêòî ñ ÷óæäè ãðàæäàíè ïî
âðåìå íà ïðåñòîÿ èì â Áúëãàðèÿ,
òàêà è ñ áúëãàðè çà ïðåñòîÿ èì
èçâúí ñòðàíàòà. Çàñòðàõîâêàòà â ÇÊ
�Îðåë� ÀÄ å ñ îñèãóðåí àñèñòàíñ îò
ôðåíñêàòà êîìïàíèÿ CORIS Assis-
tance.  Êîìïàíèÿ �Îðåë� ðàçïîëàãà
ñ äåíîíîùíà òåëåôîííà âðúçêà ñ
êëèåíòèòå ñè ïî òàçè çàñòðàõîâêà.
Çà ÷åñòî ïúòóâàùèòå â ÷óæáèíà òÿ
ìîæå äà ñå ñêëþ÷âà çà 1 ãîäèíà,
êàòî êëèåíòèòå çàïëàùàò ïðåìèÿ
ñàìî çà âðåìåòî íà åôåêòèâåí
ïðåñòîé.

ÇÄ �Åâðî èíñ� ÀÄ íÿìà îòäåëíè
òàðèôè çà ðàçëè÷íèòå çîíè íà ñâåòà.
Òîâà å ãîëÿìî óëåñíåíèå, òúé êàòî
÷åñòî èìà ïúòóâàùè â ðàçëè÷íè
êîíòèíåíòè ïðåç âðåìå íà åäíà
ãîäèíà. Îñâåí òîâà àñèñòèðàùàòà
êîìïàíèÿ íà äðóæåñòâîòî, �AXA
ASSISTANCE�, èìà ñâîè àãåíöèè â
öÿë ñâÿò.  Îñîáåíî óäîáñòâî ïðåä-
ñòàâëÿâà è åäíîãîäèøíàòà ïîëèöà ñ
åôåêòèâåí ïðåñòîé, êîÿòî å ìíîãî
èçãîäíà çà ïîñòîÿííî ïúòóâàùèòå.

Ìàêñèìàëíàòà âúçðàñò íà çàñòðàõî-
âàíèòå å 74 ãîäèíè, íî ïðè îïðå-
äåëåíè óñëîâèÿ ìîãàò äà áúäàò
çàñòðàõîâàíè è ïî-âúçðàñòíè òóðèñ-
òè. Äðóãîòî ïðåèìóùåñòâî å, ÷å
çàñòðàõîâàòåëíîòî ïîêðèòèå íå å
ñàìî â åâðî, íî è â ù.ä. çà
ïúòóâàùèòå èçâúí ñòàðèÿ êîíòèíåíò,
êúäåòî ìàñîâî èçïîëçâàíàòà âàëóòà
å àìåðèêàíñêèÿò äîëàð. Çàñòðàõîâ-
êàòà ïîêðèâà è ñïåøíà ñòîìàòîëî-
ãè÷íà ïîìîù äî 350 åâðî/ù.ä.
Ïðàâíèòå ðàçíîñêè ñà äîïúëíèòåëíî
ïðåèìóùåñòâî íà çàäãðàíè÷íàòà çàñ-
òðàõîâêà. Ñðåùó äîïúëíèòåëíî çàï-
ëàùàíå îò 0,32 åâðî/ù.ä. êîìïàíè-
ÿòà ïîåìà è ðèñêà ñìúðò îò �òðóäîâà
çëîïîëóêà� çà áúëãàðè, ðàáîòåùè â
÷óæáèíà. Îáè÷àéíàòà öåíà íà ìåäè-
öèíñêàòà çàñòðàõîâêà çà åäíîñåä-
ìè÷íà åêñêóðçèÿ çà 10 000 åâðî/
ù.ä. çàñòðàõîâàòåëíà ñóìà å 4,34
åâðî/ù.ä. Åäíîãîäèøíàòà çàñòðà-
õîâêà íà ñòóäåíòè â ÑÀÙ äî 25-
ãîäèøíà âúçðàñò å 234,66 ù.ä.

Îò íà÷àëîòî íà ìåñåö ìàðò
2006 ãîä. ÇÀÄ �Àðìååö� ïðåäëàãà
íîâ ïðîäóêò �Ïîìîù ïðè ïúòóâàíå
â ÷óæáèíà�  ñ íîâè óñëîâèÿ  è ñ
ðàçøèðåíèå íà ïîêðèòèòå ðèñêîâå.
Ïðîìåíèòå ñà íàïðàâåíè èçöÿëî â
èíòåðåñ íà êëèåíòà. Íàé ñúùåñòâåíè-
òå îò òÿõ ñà, ÷å â îñíîâíîòî
ïîêðèòèå ïî ðèñêà �ìåäèöèíñêè
ðàçíîñêè âñëåäñòâèå çëîïîëóêà èëè
àêóòíî çàáîëÿâàíå� (ò.å. áåç çàïëà-
ùàíå íà äîïúëíèòåëíà ïðåìèÿ) ñå
ïîêðèâàò è ðàçõîäè çà ñïåøíà
ñòîìàòîëîãè÷íà ïîìîù. Â îáõâàòà
íà çàñòðàõîâêàòà ñå âêëþ÷âàò è
íÿêîè ïî-ðèñêîâè ãðóïè êëèåíòè
êàòî ëèöà íàä 70-ãîäèøíà âúçðàñò,
çà êîèòî ñå ïîêðèâà è àêóòíî
çàáîëÿâàíå äî 1000 åâðî(ù.äîë.).
Êîìïàíèÿòà ïðåäëàãà ñïåöèàëíè òà-
ðèôè çà äåöà, ó÷åíèöè è ñòóäåíòè.
Çà ëèöàòà, êîèòî ïúòóâàò ÷åñòî çàä
ãðàíèöà, ñå ïðåäëàãà MULTY TRIP
âàðèàíò íà çàñòðàõîâêàòà. Êàòî
äîïúëíèòåëíè ðèñêîâå ñå ïîêðèâàò
�ñìúðò è òðàéíà çàãóáà íà òðóäîñ-
ïîñîáíîñò âñëåäñòâèå çëîïîëóêà�,
�äíåâíè ïàðè çà áîëíè÷åí ïðåñ-
òîé�, �ðàçõîäè, ñâúðçàíè ñ ïðàâíà
çàùèòà�, �êðàæáà íà ëè÷åí áàãàæ�,
�ãðàæäàíñêà îòãîâîðíîñò êúì òðåòè
ëèöà� è �ðàçõîäè çà ïîãðåáåíèå â
÷óæáèíà�. Àñèñòàíñ êîìïàíèÿ å
�Ôèëî äèðåòòî�, êîèòî ïðåäëàãàò
áåçóïðå÷íî îáñëóæâàíå íàâñÿêúäå ïî
ñâåòà íà çàñòðàõîâàíèòå â ÇÀÄ
�Àðìååö� ëèöà. Àñèñòàíñ îáñëóæâàíå-
òî ìîæå äà ñå îñúùåñòâè íà áúëãàð-
ñêè åçèê èëè íà íåìñêè, ôðåíñêè,
àíãëèéñêè è ðóñêè åçèê. Áåçñïîðåí
ïîêàçàòåë çà ïåðôåêòíîòî ñúòðóäíè-
÷åñòâî ìåæäó çàñòðàõîâàòåë è àñèñ-
òàíñ êîìïàíèÿ å ôàêòúò, ÷å

Õàðàêòåðíîòî çà òàçè çàñòðàõîâêà å,
÷å  ìîæå äà áúäå ñúñ (è áåç) îñèãóðåí àñèñòàíñ.

Ïðåäèìñòâàòà íà çàñòðàõîâêèòå ñ îñèãóðåí àñèñòàíñ å,
÷å ðàçõîäèòå çà ëå÷åíèå ñå çàïëàùàò íà çäðàâíîòî
çàâåäåíèå äèðåêòíî îò àñèñòèðàùàòà êîìïàíèÿ, áåç äà å
íåîáõîäèìî êëèåíòèòå äà ïëàòÿò êàêâèòî è äà å ñóìè çà
ëå÷åíèå.  Ñïåöèàëèçèðàíèòå àñèñòàíñ êîìïàíèè â ñâåòà
ïðåäîñòàâÿò âèñîêîêâàëèôèöèðàíà ìåäèöèíñêà ïîìîù ïðè
âíåçàïíî çàáîëÿâàíå èëè çëîïîëóêà çàä ãðàíèöà.Òîâà ñà
ó÷ðåæäåíèÿ, êîèòî ðàáîòÿò 24 ÷àñà â äåíîíîùèåòî è ìîãàò
äà  áúäàò ïîëåçíè íåçàâèñèìî â êîÿ òî÷êà íà ñâåòà ñà, êàòî
íàñî÷âàò ïîñòðàäàëèÿ êúì ñïåöèàëèçèðàíî çäðàâíî çàâåäå-
íèå è îñèãóðÿâàò òðàíñïîðòà äî íåãî.

ïðåäñòàâèòåëñòâà â öÿë ñâÿò. Çàñòðà-
õîâêàòà ñå ñêëþ÷âà çà áúëãàðñêè
ãðàæäàíè íà âúçðàñò äî 70 ãîäèíè,
à ïðè äîïúëíèòåëíà ïðåìèÿ - è íàä
òàçè âúçðàñò. Çîíèòå íà âàëèäíîñò
íà ïîêðèòèåòî  ñà äâå -  çà öÿë ñâÿò,
èëè ñàìî çà Åâðîïà, ñðåäèçåìíî-
ìîðñêèòå ñòðàíè è Êàíàðñêèòå îñò-
ðîâè.

Ëèìèòèòå íà ïîêðèòèå çà ìåäè-
öèíñêè ðàçíîñêè ñà îò 10 õèë.åâðî
äî 50 õèë. åâðî, êàêòî è áåçëèìèòíà
çàñòðàõîâêà. Îò ëÿòîòî íà 2004 ã.
èìà ïðîìÿíà â òàðèôàòà íà çàñòðà-
õîâêàòà, êîÿòî ïðîìÿíà å â äîïúë-
íèòåëíè ëèìèòè çà îñíîâíîòî ïîê-
ðèòèå è îò ù. ä., òàðèôàòà å â åâðî.

Çàñòðàõîâêèòå îò ïàêåòà �Ïîìîù
ïðè ïúòóâàíå� íà ÇÏÀÄ �ÄÇÈ-Îáùî
çàñòðàõîâàíå�, îñèãóðÿâàùè çäðàâ-
íà çàùèòà, ñà ñ îñèãóðåí àñèñòàíñ
è ñà íÿêîëêî âèäà â çàâèñèìîñò îò
ãðóïèòå ïîòðåáèòåëè, çà êîèòî ñà
ïðåäíàçíà÷åíè: �Ìåäèöèíñêè ðàçõî-
äè è çëîïîëóêà ïðè ïúòóâàíå â
÷óæáèíà ñ îñèãóðåí àñèñòàíñ�- çàñ-
òðàõîâêàòà ñå ïðåäëàãà áåç îãðàíè-
÷åíèå çà âúçðàñòòà íà æåëàåùèÿ äà
ñêëþ÷è òàêàâà çàñòðàõîâêà; �Çëîïî-
ëóêà è ìåäèöèíñêè ðàçõîäè çà ÷åñòî
ïúòóâàùè â ÷óæáèíà ëèöà ñ îñèãó-
ðåí àñèñòàíñ�, âàëèäíà çà õîðà äî
75-ãîäèøíà âúçðàñò, �Ìåäèöèíñêè
ðàçõîäè è çëîïîëóêà çà ðàáîòåùè â
÷óæáèíà ëèöà ñ îñèãóðåí àñèñòàíñ�
- çà ëèöà äî 65 ãîäèíè. Êîìïàíèÿòà
ïðåäëàãà ìåäèöèíñêà çàñòðàõîâêà çà
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