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òî ÷å èçòå÷å ïúðâîòî ïî-
ëóãîäèå íà 2008 ãîäè-
íà, êàê áèõòå îõàðàêòå-

ðèçèðàëè òîçè èçìèíàë ïå-
ðèîä çà ðàçâèòèåòî íà Çàñ-
òðàõîâàòåëíî äðóæåñòâî
�Åâðîèíñ� ÀÄ?

- ÇÄ �Åâðîèíñ� ÀÄ å äèíà-
ìè÷íî ðàçâèâàùà ñå îðãàíè-
çàöèÿ, çà êîÿòî âñÿêà ãîäèíà
å ïî-äîáðà îò ïðåäõîäíàòà. Òà-
êà å îò ñúçäàâàíåòî íà êîìïà-
íèÿòà  ïðåç 1998 ã. äî äíåñ. Â
òîçè ñìèñúë è ñ îãëåä íà ñòîé-
íîñòèòå, êîèòî îò÷èòàìå, ìîãà
äà îïðåäåëÿ è ïúðâîòî øåñò-
ìåñå÷èå íà 2008 çà èçêëþ÷è-
òåëíî óñïåøíî.

- È àêî îáè÷àòå äà ñå
ñïðåòå íàêðàòêî íà ðåçóëòà-
òèòå îò îñíîâíèòå ïîêàçàòå-
ëè, äîïðèíåñëè çà óñïåõà íà

óñëóãè å íà åâðîïåéñêî íèâî,
ò.å. êîíêóðåíòíîñïîñîáíè ñìå.
Âñå ïàê ñìå ÷àñò îò Åâðîïà, à
îò 2007 ã. è ÷ëåí íà ÅÑ è ìèñ-
ëÿ, ÷å å êðàéíî âðåìå äà çà-
ïî÷íåì äà ñå ñàìîîïðåäåëÿ-
ìå êàòî åâðîïåéöè è äà ìèñ-
ëèì è ðàáîòèì êàòî òàêèâà.

Ñïîðåä ìåí êëèåíòèòå íà
êîìïàíèÿòà, çà êîÿòî ðàáîòÿ,
âèíàãè ñà áèëè ÷àñò îò Åâðî-
ïà, çàòîâà è íà÷èíúò íè íà ðà-
áîòà îò ñàìîòî íà÷àëî å åâðî-
ïåéñêè. Íàøèÿò ìîäåë å ïðå-
äîñòàâåí è íà êîëåãèòå íè â
Ðóìúíèÿ, Ìàêåäîíèÿ è äîðè â
Èñïàíèÿ, êîåòî ÿâíî äîêàçâà,
÷å ìîäåëúò íà �Åâðîèíñ� å
êîíêóðåíòíîñïîñîáåí íå ñà-
ìî íà áúëãàðñêèÿ, íî è íà åâ-
ðîïåéñêèÿ ïàçàð.

- È â òàçè âðúçêà, êàê âè
èçãëåæäà çàñòðàõîâàòåëíè-
ÿò ïàçàð ïî îòíîøåíèå íà
ðàçíîîáðàçèåòî îò çàñòðà-
õîâêè â ïîðòôåéëèòå íà äðó-
æåñòâàòà?

- Áúëãàðñêèÿò çàñòðàõîâà-
òåëåí ïàçàð ïðåäëàãà áîãàòî
ðàçíîîáðàçèå îò çàñòðàõîâ-
êè, íî ñå èçèñêâà âðåìå òå äà
ñå íàëîæàò íà ïàçàðà è äà ñå
âúçïðèåìàò êàòî ïúðâà íåîá-
õîäèìîñò. ÇÄ �Åâðîèíñ� ÀÄ
ñúùî ïðèòåæàâà èçêëþ÷èòåë-
íî ðàçíîîáðàçåí çàñòðàõîâà-
òåëåí ïîðòôåéë è íåïðåêúñ-
íàòî ãî àêòóàëèçèðà. Îñâåí
òðàäèöèîííèòå àâòîìîáèëíè
çàñòðàõîâêè, íèå ïðîìîòèðà-
ìå è äðóãèòå ïî-ðàçïðîñòðà-
íåíè çàñòðàõîâêè êàòî èìó-
ùåñòâî, ïîìîù ïðè ïúòóâàíå
â ÷óæáèíà, îòãîâîðíîñòè è ò.í.
Îò ãîäèíè ðàáîòèì è â ïî-íåò-
ðàäèöèîííèòå íàïðàâëåíèÿ
êàòî çàñòðàõîâêè íà  ôèíàí-
ñîâè ðèñêîâå, ïëàâàòåëíè ñú-
äîâå è äðóãè, êîèòî áåëåæàò
âñå ïî-ãîëÿì ðúñò.

Ñìÿòàì, ÷å ïðîáëåìúò íå å
â òîâà äîêîëêî å áîãàò ïîðò-
ôåéëúò îò çàñòðàõîâàòåëíè
ïðîäóêòè íà äàäåíî äðóæåñò-
âî, à ïðîäóêòèòå, êîèòî ïðåä-
ëàãà äà ñà àäåêâàòíè íà òúð-
ñåíåòî íà ñúîòâåòíèÿ ïàçàð -
ñ ïîâèøàâàíåòî íà èçèñêâà-
íèÿòà íà êëèåíòèòå ñå ïðîìå-
íÿò è ïðîäóêòèòå.

- Ìíîãî ñåðèîçåí îñòàâà
äà å ïðîáëåìúò ñúñ çàäúë-
æèòåëíàòà çàñòðàõîâêà
�Ãðàæäàíñêà îòãîâîðíîñò�,
èìàéêè ïðåäâèä íèñêèòå òà-
ðèôè è âèñîêèòå êîìèñèî-
íè, êîåòî âëèÿå îòðèöàòåë-

íî íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ ïà-
çàð, äàâà ìó ëîøà õàðàêòå-
ðèñòèêà, ñúãëàñíà ëè ñòå?

- Ïðÿêà îòãîâîðíîñò çà çà-
äúëæèòåëíàòà ïîëèöà �Ãðàæ-
äàíñêà îòãîâîðíîñò� íîñè äúð-
æàâíèÿò ðåãóëàòîðåí îðãàí â
ëèöåòî íà Êîìèñèÿòà çà ôè-
íàíñîâ íàäçîð.Â ïîñëåäíèòå
ìåñåöè êîìèñèÿòà ïðåäïðèå
ñåðèîçíè ñòúïêè çà êîíòðîë
íà öåíèòå è ðåçåðâèòå è ñå
íàäÿâàìå òåçè ìåðêè äà äà-
äàò î÷àêâàíèÿ ðåçóëòàò. Íà-
øå çàäúëæåíèå å ñúâåñòíî äà
èçïúëíÿâàìå óêàçàíèÿòà íà
ÊÔÍ, êàòî ñúùåâðåìåííî ñå
ñòðåìèì êúì îïòèìàëíà ãðè-
æà çà èíòåðåñèòå íà íàøèòå
êëèåíòè.

- Âèå ñòå âå÷å ñ ïðîôåñè-
îíàëåí îïèò, ïîðàäè êîåòî

ùå ñè ïîçâîëÿ äà âè ïîïè-
òàì îòêúäå äîéäå òîçè òðå-
âîæåí ñïàä â îáõâàòà íà çà-
äúëæèòåëíàòà çàñòðàõîâêà
�Ãðàæäàíñêà îòãîâîðíîñò�,
êîè ñà ïðè÷èíèòå çà òîâà
ñïîðåä âàñ?

- Òàçè çàñòðàõîâêà å çà-
äúëæèòåëíà, íî âñå îùå ìíî-
ãî áúëãàðè íå îñúçíàâàò êàê-
âà å íåéíàòà ðîëÿ è êàêâà å
ïîëçàòà çà âñåêè îò íàñ. ßñíî
å, ÷å êàêòî è  â äðóãèòå ñòðàíè
ïî ñâåòà, òðÿáâà äà èìà ïîñ-
òîÿíåí êîíòðîë îò ñòðàíà íà
âñè÷êè äúðæàâíè îðãàíè. Âÿð-
âàì, ÷å ÊÔÍ è ÌÂÐ ùå âúâå-
äàò ñòðîãè ïðàâèëà çà êîíò-
ðîë, çà äà ñå ïðåîäîëåå òàçè
òåíäåíöèÿ.

Îò äðóãà ñòðàíà, íå áèõ êà-
çàëà, ÷å ñòàâà äóìà çà �òðåâî-
æåí ñïàä íà îáõâàòà íà Ãðàæ-
äàíñêàòà îòãîâîðíîñò�. Òðÿá-
âà äà ñå îò÷åòå è ôàêòúò, ÷å
äîðè è ñëåä ïîñëåäíàòà ïðå-
ðåãèñòðàöèÿ íà ìîòîðíèòå
ïðåâîçíè ñðåäñòâà, âñå îùå
èìà ìíîãî àâòîìîáèëè, êîèòî
íå ñå äâèæàò ïðåç öÿëàòà ãî-
äèíà, è íèñêèòå äîõîäè â íÿ-
êîè ðåãèîíè íà ñòðàíàòà íå
ïîçâîëÿâàò íà òåõíèòå ñîáñò-
âåíèöè äà ñè íàïðàâÿò òàçè
çàñòðàõîâêà.

- Äà ñå âúðíåì îòíîâî êúì
äåéíîñòòà íà ÇÄ �Åâðîèíñ�
ÀÄ. Íà êàêâî ñå äúëæàò íàé-
ìíîãî íåãîâèòå óñïåõè ïðåç
ïúðâîòî ïîëóãîäèå íà òàçè
ãîäèíà?

- Íàøàòà êîìïàíèÿ ðàáîòè
íåïðåêúñíàòî çà ïîâèøàâàíå
êà÷åñòâîòî íà óñëóãèòå ñè ïîñ-
ðåäñòâîì ñúçäàâàíåòî íà íî-
âè çàñòðàõîâàòåëíè ïðîäóêòè,
ïîäîáðÿâàíå íà âå÷å ñúùåñò-
âóâàùèòå, êàòî çàëàãàìå íà
èíîâàòèâíî ìàðêåòèíãîâî óï-
ðàâëåíèå è èíâåñòèöèè â íà-
øèòå ñïåöèàëèñòè è òúðãîâöè,
êîèòî ñ âñÿêà èçìèíàëà ãîäè-

íà ñòàâàò âñå ïî-äîáðè â ñâî-
ÿòà îáëàñò.

Îò äðóãà ñòðàíà, íèå ñòðèê-
òíî ñëåäâàìå ïëàíà çà óïðàâ-
ëåíèå è ðàçâèòèå, êîéòî ñå
ïðèåìà çà âñÿêà êàëåíäàðíà
ãîäèíà îò Óïðàâèòåëíèÿ ñúâåò
íà äðóæåñòâîòî. Èìàìå èçã-
ðàäåíà è âå÷å óòâúðäåíà êîð-
ïîðàòèâíà ìåòîäîëîãèÿ íà ðà-
áîòà.

- Âå÷å å ÿñíî, ÷å âèå ñòå
ïèîíåðè â ðàçøèðÿâàíåòî íà
äåéíîñòòà ñè è â äðóãè ñòðà-
íè îò Åâðîïà, òîåñò â �èçíà-
ñÿíåòî çàä ãðàíèöà� íà áúë-
ãàðñêî çàñòðàõîâàíå. Â êàêâî
ñúñòîÿíèå å òîçè äÿë îò îá-
ùàòà âè çàñòðàõîâàòåëíà äåé-
íîñò è êàêúâ å ïðèíîñúò íà
ïîäðàçäåëåíèÿòà âè çà ñòà-
áèëíîñòòà íà äðóæåñòâîòî?

ÏÎÃËÅÄ ÍÀÇÀÄ, ÏÎÃËÅÄ ÍÀÏÐÅÄ
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äðóæåñòâîòî âè ïðåç òîâà
øåñòìåñå÷èå íà ãîäèíàòà.

- Êîìïàíèÿòà ïðîäúëæè äà
ðåàëèçèðà óâåëè÷åíèå íà
ïðîãíîçèðàíèÿ ïðåç ìèíàëà-
òà ãîäèíà ðúñò íà ïðåìèåí ïðè-
õîä, êàòî çà ïúðâèòå 6 ìåñåöà
íà 2008 ã. òîé å â ðàçìåð íà
44%. Çà ñðàâíåíèå, ïî äàííè
íà ÊÔÍ ðúñòúò íà îáùîçàñò-
ðàõîâàòåëíèÿ ïàçàð çà ñúùèÿ
ïåðèîä å 23.9%.

- Êîè ñà îñíîâíèòå íàé-
âàæíè ìîìåíòè îò äåéíîñò-
òà âè ïðåç èçìèíàëèòå øåñò
ìåñåöà è êîé å íàé-ãîëåìè-
ÿò âè óñïåõ ïðåç òîâà âðå-
ìå?

- Íàøåòî ìîòî  å �Èí-
òåëèãåíòíîòî çàñòðàõîâà-
íå�. Îñíîâíà öåë ïðåä
åêèïà íè å äà ñëåäèì îò-
áëèçî äèíàìèêàòà íà çàñ-
òðàõîâàòåëíèÿ ïàçàð, êà-
òî ñå ñòðåìèì äà ñúçäà-
âàìå àäåêâàòíè íà �äåíÿ�
çàñòðàõîâàòåëíè ïðîäóê-
òè. Åäèí òàêúâ ïðîäóêò å
íàé-íîâàòà íè êëàóçà �Å�
(Åêñòðà êàñêî) êúì çàñò-
ðàõîâêà �Àâòîêàñêî�, êî-
ÿòî ãàðàíòèðà íà âñåêè,
âêëþ÷èë òàçè îïöèÿ â ïî-
ëèöàòà ñè, áåçïëàòíî îáî-
ðîòåí àâòîìîáèë, äîêàòî
òðàå ðåìîíòúò íà ñîáñò-
âåíîòî ìó ÌÏÑ. Èíòåðå-
ñúò êúì òàçè íîâà è óíè-
êàëíà çà Áúëãàðèÿ óñëóãà
áå íàèñòèíà îãðîìåí, êî-
åòî çà íàñ îçíà÷àâà, ÷å çà
ïîðåäåí ïúò ÇÄ �Åâðîèíñ�
ÀÄ  óñïÿâà äà ðåàãèðà è
äà ïðåäëîæè óñëóãè, òúð-
ñåíè îò êëèåíòèòå.

Íåêà ñïîìåíà è îùå
åäèí ìíîãî âàæåí çà íàñ
óñïåõ, êàòî ÷àñò îò çàñò-
ðàõîâàòåëíèÿ ïîäõîëäèíã
�Åâðîèíñ Èíøóðúíñ Ãðóï�
(EIG). Â êðàÿ  íà ìåñåö
þíè ñêëþ÷èõìå äîãîâîð
ñ Global Finance, âîäåù
ôîíä çà äÿëîâî èíâåñòè-
ðàíå. Global Finance, ÷ðåç
óïðàâëÿâàíèÿ îò íåãî
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ìèëèîíà åâðî çà ïðèäî-
áèâàíå íà ìèíîðèòàðåí
äÿë îò êàïèòàëà íà �Åâðî-
èíñ Èíøóðúíñ Ãðóï� (EIG).
Çà íàñ òîâà å åäíî äîêà-
çàòåëñòâî çà êà÷åñòâîòî
íà êîìïàíèÿòà íè è çà ïî-
çèòèâíèÿ èìèäæ íà �Åâ-

ðîèíñ� ïðåä ìåæäóíàðîä-
íàòà èíâåñòèöèîííà îáù-
íîñò.

- Âå÷å çà âñè÷êè å ÿñíî,
÷å êîëêîòî è äà å âàæåí ïðå-
ìèéíèÿò ïðèõîä, òîé íå å îï-
ðåäåëÿùèÿò çà ñòàáèëíîñò-
òà è äîáðîòî ñúñòîÿíèå íà
çàñòðàõîâàòåëíèòå äðóæåñ-
òâà. Èìà ìíîãî ïî-îòãîâîð-
íè è çíà÷èìè  ïîêàçàòåëè
êàòî ïå÷àëáà, ðåçåðâè, èí-
âåñòèöèè è ò.í. Êàêâî ñúäúð-
æà ïîðòôåéëúò íà ÇÄ �Åâðî-
èíñ� ÀÄ â òîâà îòíîøåíèå è
ñìÿòàòå ëè, ÷å âñè÷êè äðó-
æåñòâà îáðúùàò äîñòàòú÷íî
âíèìàíèå íà âúçìîæíîñòè-
òå ñè çà èçïëàùàíå íà îáåç-
ùåòåíèÿòà?

- Íà òîçè âúïðîñ ìîæå áè
å íàé-äîáðå öèôðèòå äà îòãî-
âîðÿò :

Ðåàëèçèðàíèÿò çà ïúðâîòî
øåñòìåñå÷èå íà 2008 ã. ðåçóë-
òàò îò îïåðàòèâíà äåéíîñò íà
äðóæåñòâîòî å ïîëîæèòåëåí è
å â ðàçìåð íà 1.5 ìëí. ëâ. Òî-
çè ðåçóëòàò å ïîñòèãíàò âúï-
ðåêè óâåëè÷åíèåòî íà ðåçåð-
âà ïî çàñòðàõîâêà �Ãðàæäàí-
ñêà îòãîâîðíîñò� íà àâòîìî-
áèëèñòèòå, çàäåëåí â ñúîòâåò-
ñòâèå ñ ïðîìåíåíèòå íîðìà-
òèâíè èçèñêâàíèÿ. Ñóìàòà íà
òåõíè÷åñêèòå ðåçåðâè íà äðó-
æåñòâîòî êúì êðàÿ íà ì. þíè
2008ã. ðàñòå ñ íàä 52% äî íèâî
îò 42.1 ìèëèîíà ëåâà ñïðÿìî
27.7 ìèëèîíà ëåâà ïðåç ì. þíè
2007 ã.

Íàøàòà äåéíîñò å ñòðîãî
ðåãóëèðàíà è ñúùåñòâóâàò íîð-
ìàòèâíè èçèñêâàíèÿ çà ñúäúð-
æàíèåòî íà èíâåñòèöèîííèÿ íè
ïîðòôåéë, çà ðàçìåðà íà ðå-
çåðâèòå è äð., êîèòî ñìå äëúæ-
íè äà ñïàçâàìå. Âñè÷êî òîâà å
ãàðàíöèÿ çà ñòàáèëíîñòòà íà
äàäåíà çàñòðàõîâàòåëíà êîì-
ïàíèÿ è ðåñïåêòèâíî çà ñèãóð-
íîñòòà íà êëèåíòèòå.

- Êàêâè ñà âïðî÷åì âà-
øèòå íàáëþäåíèÿ è âïå÷àò-
ëåíèÿ îò òàêà íàðå÷åíèÿ
íàø �åâðîïåèçèðàí� çàñòðà-
õîâàòåëåí ïàçàð?

- Â ïîñëåäíèòå ãîäèíè ó íàñ
íàâëÿçîõà ìíîãî îò ãîëåìèòå
åâðîïåéñêè çàñòðàõîâàòåëíè
êîìïàíèè. Ôàêò å îáà÷å, ÷å
âúïðåêè òîâà áúëãàðñêèòå çàñ-
òðàõîâàòåëè ïðîäúëæàâàò äà
ðàáîòÿò óñïåøíî, êîåòî å êà-
òåãîðè÷íî äîêàçàòåëñòâî, ÷å
êà÷åñòâîòî íà ïðåäëàãàíèòå

- Ãîðäååì ñå ñ ôàêòà,
÷å ñìå ïúðâàòà çàñòðàõî-
âàòåëíà êîìïàíèÿ, çàïî÷-
íàëà åêñïàíçèÿ èçâúí
ïðåäåëèòå íà Áúëãàðèÿ.
Òîâà å åäèí àìáèöèîçåí
ïðîåêò, êîéòî ïðèåìàìå
çà íàøå ïðåäèçâèêàòåëñ-
òâî - âñå ïàê â Áúëãàðèÿ
èìà äîñòàòú÷íî îïèòíè
ñïåöèàëèñòè, êîèòî ìîãàò
äà ðàáîòÿò è èçâúí ïðåäå-
ëèòå íà ñòðàíàòà.

Êîëêîòî è òåíäåíöèîç-
íî äà çâó÷è òîâà - ðåçóë-
òàòèòå, êîèòî îò÷èòàìå çà
êðàòêîòî âðåìå íà ðàáîòà
íà íàøèòå êîìïàíèè çàä
ãðàíèöà, äîêàçâà, ÷å áúë-
ãàðñêèÿò çàñòðàõîâàòåëåí
ìîäåë ðàáîòè èçêëþ÷è-
òåëíî äîáðå íàâñÿêúäå. È
áúëãàðñêèÿò çàñòðàõîâà-
òåë èìà ïðàâî íà íàöèî-
íàëíî ñàìî÷óâñòâèå.

- Êàêâè ñà âàøèòå î÷àê-
âàíèÿ ïðåç âòîðîòî øåñòìå-
ñå÷èå, ò.å. äî êðàÿ íà ãîäè-
íàòà, è êîè ñà îñíîâíèòå âè
öåëè?

- Î÷àêâàìå äà ïîäîáðèì ôè-
íàíñîâèòå ïîêàçàòåëè îò ïðåä-
õîäíàòà ãîäèíà è âå÷å èìàìå
èíäèêàöèè, ÷å òîâà ùå ñå ñëó-
÷è. Âúðâèì êúì ïîñòåïåííî
óâåëè÷àâàíå íà ïàçàðíèÿ íè
äÿë îò îáùèÿ çàñòðàõîâàòåëåí
ïàçàð â Áúëãàðèÿ, êàòî ïðîã-
íîçèðàìå  äî 2010 ãîäèíà òîçè
ïîêàçàòåë äà å íàä 7 %.

Âñå ïàê ÇÄ �Åâðîèíñ� ÀÄ
áå îáÿâåíî çà �Äðóæåñòâî ñ
íàé-äîáðî êîðïîðàòèâíî óï-
ðàâëåíèå� çà 2006 ã. îò Àñîöè-
ÿòà íà èíâåñòèòîðèòå è íèå
ïðèåìàìå òîâà êàòî àíãàæè-
ìåíò è îòãîâîðíîñò íåïðåêúñ-
íàòî äà áúäåì ñðåä íàé-äîá-
ðèòå.
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