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l Âñå ïî-ñèëíà å íåîáõîäèìîñòòà îò ñïåöèàëèçèðàí çàñòðàõîâàòåëåí ïàçàð,
ïîäïîìàãàù è ðåãóëèðàù ðèñê ìåíèäæìúíòà

(Ïðîäúëæàâà îò áðîé 9/2008 ã.)

ïðåäèøíàòà ñòàòèÿ
áÿõà ïðåäñòàâåíè íàé-
âàæíèòå êëàñèôèêàöèè

íà ðèñêà ñïîðåä ðàçëè÷íè
êðèòåðèè - èçòî÷íèöè,
ôàêòîðè, ñðåäà è äð.
Èìåííî òåçè
êëàñèôèêàöèè ñëóæàò
êàòî îñíîâà çà
îïðåäåëÿíå íà ðèñêîâàòà
ñèòóàöèÿ, â êîÿòî
ôóíêöèîíèðà áèçíåñúò, çà
âíåäðÿâàíå è åôåêòèâíî
ïðîâåæäàíå íà ïðîöåñà ïî
óïðàâëåíèå íà ðèñêà.

ÐÈÑÊÎÂÀÒÀ ÑÈÒÓÀÖÈß -
ÎÑÍÎÂÀ ÇÀ ÂÍÅÄÐßÂÀÍÅ
ÍÀ ÐÈÑÊ ÌÅÍÈÄÆÌÚÍÒÀ

Â ÌÑÏ

Ïî ñâîÿòà ñúùíîñò ðèñêî-
âàòà ñèòóàöèÿ îçíà÷àâà ñðå-
äàòà, ñúâêóïíîñòòà îò âúíøíè
è âúòðåøíè ðèñêîâè îáñòîÿ-
òåëñòâà, ïðè êîèòî ôóíêöèî-
íèðà ôèðìàòà. Ðèñêîâàòà ñè-
òóàöèÿ îòðàçÿâà è âçàèìî-
äåéñòâàùèòå ïîìåæäó ñè ðèñ-
êîâè îáñòîÿòåëñòâà. Òÿ å è
êîíêðåòíîòî ñúñòîÿíèå íà ñðå-
äàòà - áëàãîïðèÿòíà èëè âðàæ-
äåáíà çà îñúùåñòâÿâàíàòà
äåéíîñò. Çà ðàçëè÷íè ïåðèî-
äè å ïðîìåíëèâà, ðåñï. íåñè-
ãóðíà, îêàçâàùà âúçäåéñòâèå
âúðõó ïîâåäåíèåòî íà áèçíå-
ñà. Â çàâèñèìîñò îò ðèñêîâè-
òå îáñòîÿòåëñòâà - âúíøíè è
âúòðåøíè, ïðè êîèòî ôóíêöèî-
íèðà ôèðìàòà. Ðèñêîâàòà ñè-
òóàöèÿ ñå ðàçãðàíè÷àâà íà

âúòðåøíà è âúíøíà

Ïúðâàòà å ñâúðçàíà ñ ïðè-
ñúùèòå íà ôèðìàòà âèäîâå è
îñîáåíîñòè íà îñúùåñòâÿâà-
íèòå äåéíîñòè. Êàêòî
è íà ñúïúòñòâàùèòå ãè
ðèñêîâå è îáñòîÿòåëñ-
òâà ïðè òðóäîâèÿ è
òåõíîëîãè÷íèÿ ïðîöåñ,
áåçîïàñíîñòòà íà ðà-
áîòíîòî ìÿñòî è ïð.
Âúíøíàòà ðèñêîâà ñðå-
äà å â çàâèñèìîñò îò
âúíøíè çà ôèðìàòà
ðèñêîâå è ðèñêîâè îá-
ñòîÿòåëñòâà êàòî ïî-
âåäåíèåòî íà ïàðòíüî-
ðè - äîñòàâ÷èöè è êëè-
åíòè, ìåæäóíàðîäíàòà
è âúòðåøíàòà èêîíî-
ìè÷åñêà è ïîëèòè÷åñ-
êà êîíþíêòóðà, êóðñà
íà ïàðèòå è äð.

Îò ñâîÿ ñòðàíà, ðèñ-
êîâèòå îáñòîÿòåëñò-
âà ñå õàðàêòåðèçèðàò
êàòî ñëîæíà ñèíòåòè÷-
íà êàòåãîðèÿ, îòðàçÿ-
âàùà âúòðåøíè è âúí-
øíè ïðèçíàöè è îñîáå-
íîñòè íà ðèñêîâàòà ñè-
òóàöèÿ - êîíâåíöèîíàë-
íè/îáùîïðèåòè, ñïåöè-
ôè÷íè è ðèñêîâè, äúë-
ãîñðî÷íè è êðàòêîñðî÷íè.

Îò äðóãà ñòðàíà, âíèìàíè-
åòî ñå íàñî÷âà êúì ñúñòàâëÿ-
âàùèòå ÿ îñíîâíè êîìïîíåí-
òè:  ðèñêîâè ïðåäïîñòàâêè;
ðèñêîâè óñëîâèÿ; ðèñêîâè
ôàêòîðè (âèæ ôèãóðà 4.2).

Êúì ïúðâèÿ êîìïîíåíò ñå
îòíàñÿò âñè÷êè âúçìîæíè ðèñ-
êîâè ïðåäïîñòàâêè íà îñú-
ùåñòâÿâàíàòà äåéíîñò - ïðè-
ðîäíè, èêîíîìè÷åñêè (íà ìàê-
ðî- è ìèêðîíèâî), ïîëèòè÷åñ-
êè, ñîöèàëíè, èíñòèòóöèîíàë-

íè è ïð. Íàïðèìåð ïðèðîäíè-
òå èìàò âñåîáùî è íåïðåêúñ-
íàòî

âëèÿíèå âúðõó
ïîâåäåíèåòî íà áèçíåñà

Òå íå ïîäëåæàò íà ïðîìÿ-
íà. Ñ òÿõ ìåíèäæìúíòúò ìîæå
ñàìî äà ñå ñúîáðàçÿâà, ò.å. äà
ñå ïðèñïîñîáÿâà. Èêîíîìè-
÷åñêèòå ïðåäïîñòàâêè - íà
ìàêðî- è ìèêðîíèâî ñå ðàçã-
ðàíè÷àâàò íà âúíøíè è âúò-
ðåøíè. Âàæíè ñà è èíñòèòóöè-
îíàëíèòå, ðåñï. çàêîíîäàòåë-
ñòâîòî, óðåæäàùî ïðàâíî-íîð-
ìàòèâíàòà ìàòåðèÿ è ïàðàìåò-

ðèòå íà ôóíêöèîíèðàíå íà
áèçíåñà, íåãîâîòî íàñúð÷àâà-
íå â îïðåäåëåíè îáëàñòè èëè

îãðàíè÷àâàíå â äðóãè. Êúì
âòîðèÿ êîìïîíåíò íà ðèñêîâè-
òå îáñòîÿòåëñòâà ñå îòíàñÿò
ðèñêîâèòå óñëîâèÿ, ôîðìèðà-
ùè âèäîâåòå èçòî÷íèöè, ðåñï.
ðèñêîâå, òÿõíîòî äåéñòâèå,
âëèÿíèå, ïðîäúëæèòåëíîñò,
÷åñòîòà è åôåêòè. Êúì òðåòèÿ
êîìïîíåíò íà ðèñêîâèòå îáñ-
òîÿòåëñòâà ñå âêëþ÷âàò âñè÷-
êè îíåçè ôàêòîðè, ïðåäèçâèê-
âàùè ðèñêà êàòî âúçìîæíîñò/
îïàñíîñò/íåèçâåñòíîñò ïî ïî-
âîä íà îðãàíèçàöèîííàòà äåé-

íîñò, âçàèìîîòíîøåíèÿòà è
âçàèìîäåéñòâèåòî ñ äîñòàâ-
÷èöè, êëèåíòè è ïåðñîíàë.

Çà áèçíåñà å âàæíà è
êëàñèôèêàöèÿòà íà ðèñêîâèòå
îáñòîÿòåëñòâà ñïîðåä ðàç-
ëè÷íè êðèòåðèè, ïðåäñòàâåíè
íà ôèãóðà 4.3.

Ñïîðåä âðåìåòî íà âúçíèê-
âàíå ðèñêîâèòå îáñòîÿòåëñò-
âà ñå ðàçãðàíè÷àâàò íà ìèíà-
ëè, íàñòîÿùè è áúäåùè. Òóê å
âàæíî äà ñå èçòúêíå íåîáõî-
äèìîñòòà îò ñòðèêòíî âîäåíà
äîêóìåíòàöèÿ, êàòî èçòî÷íèê
íà ðåòðîñïåêòèâíà èíôîðìà-
öèÿ. Òÿ ñëóæè çà

îðèåíòèð ïðè ðåøàâàíå
íà ïðîáëåìè

îòíîñíî ïåðèîäè÷íî ïîÿâÿâà-
ùèòå ñå ðèñêîâè îáñòîÿòåëñò-
âà è çà ðàçðàáîòâàíå íà ïðîã-
íîçè çà òÿõíîòî �ïîâåäåíèå�.

Ñïîðåä âòîðèÿ êðèòåðèé
ñå óñòàíîâÿâà òÿõíîòî âëèÿ-
íèå - ïðÿêî è íåïðÿêî; êðàò-
êîñðî÷íî, ñðåäíî- è äúëãîñ-
ðî÷íî; âúçìîæíèòå ïðîìåíè â
îòðàñúëà, ñåêòîðà, êúì êîéòî
ïðèíàäëåæè îðãàíèçàöèÿòà; è
íàëàãàùèòå ñå êîðåêöèè, îñè-
ãóðÿâàùè óñòîé÷èâî ðàçâèòèå
è ñòàáèëíîñò íà áèçíåñà. Íàé-
÷åñòî òå ñà íàñî÷åíè êúì
ïðîèçâîäñòâîòî íà íîâè ïðî-
äóêòè/óñëóãè; ïðèäîáèâàíåòî
íà íîâè ìàøèíè è èíñòðóìåí-

òàëíà åêèïèðîâêà;
óñúâúðøåíñòâàíå-
òî íà îáñëóæâàíå-
òî íà êëèåíòè ïî
íà÷èí, êîéòî å
ñðàâíèòåëíî ïî-
ïðèâëåêàòåëåí -
íå ñàìî îò ïðå-
äèøíèÿ, íî è îò
òîçè íà êîíêóðåí-
òèòå. Èçîáùî â ñú-
îòâåòñòâèå ñ âëèÿ-
íèåòî íà ðèñêîâè-
òå îáñòîÿòåëñòâà
ñúùåñòâóâàò ìíî-
ãî è ðàçíîîáðàçíè
ðåøåíèÿ, ñâúðçà-
íè ñ

îñîáåíîñòèòå
íà ñôåðàòà,

â êîÿòî
ôèðìàòà

ôóíêöèîíèðà

Ñïîðåä òðåòèÿ
êðèòåðèé ðèñêîâè-
òå îáñòîÿòåëñòâà
ñà â çàâèñèìîñò
îò ìàùàáà íà

ïðåäïðèåìà÷åñêàòà äåéíîñò,
ò.å. ìåæäó òÿõ ñúùåñòâóâà
ïðàâà ïðîïîðöèîíàëíà çàâè-

ñèìîñò. Àêî â ìàëêèÿ è ñðåä-
íèÿ áèçíåñ ðèñêîâèòå îáñòî-
ÿòåëñòâà ñà â îáñåãà íà âíè-
ìàíèå íà ñîáñòâåíèêà, ðåñï.
íà ìåíèäæúðèòå, â ãîëåìèòå
êîðïîðàöèè ôóíêöèîíèðàò
ñïåöèàëíè îòäåëè, ÷èèòî ðèñê
ìåíèäæúðñêè åêèïè îòäåëÿò
îñîáåíî âíèìàíèå íà ðèñêî-
âèòå îáñòîÿòåëñòâà, êîèòî ñà
ïàðàëåëíè íà ìàùàáà íà îð-
ãàíèçàöèîííàòà äåéíîñò.

Ñïîðåä ÷åòâúðòèÿ êðèòå-
ðèé ñå óñòàíîâÿâàò åôåêòèòå,
êîèòî ñà ïðåäèçâèêàëè ðèñêî-
âèòå îáñòîÿòåëñòâà, äîïðè-
íåñëè çà ïðîìÿíà íà ðèñêîâà-
òà ñèòóàöèÿ - ïîëîæèòåëíà

èëè íåãàòèâíà.
Î÷åâèäíî å çíà÷åíèåòî íà

ïðàâèëíî ïîñòàâåíèÿ è ðåøà-
âàíèÿ ïðîáëåì îòíîñíî ñú-
äúðæàíèåòî, õàðàêòåðà è îñî-
áåíîñòèòå íà ðèñêîâèòå îáñ-
òîÿòåëñòâà, à îòòàì è íà ðèñ-
êîâàòà ñèòóàöèÿ.

Âñè÷êî òîâà ïðåäïîñòàâÿ
íåîáõîäèìîñòòà îò

ñâîåâðåìåííè
è êîìïåòåíòíè àíàëèçè

íà òåçè îáñòîÿòåëñòâà, ÷èèòî
ðåçóëòàòè ñïîìàãàò çà óñòàíî-
âÿâàíå íà:

q ñúäúðæàíèåòî è äèôåðåí-
öèàöèÿòà íà òåõíèòå êîì-
ïîíåíòè;

q âúçìîæíîñòèòå çà òÿõíîòî
êîëè÷åñòâåíî èçìåðâàíå
÷ðåç ïîäõîäÿùè èíäèêàòî-
ðè;

q âçàèìîçàâèñèìîñòòà è
âçàèìîäåéñòâèåòî ìåæäó
òåçè ðèñêîâè îáñòîÿòåëñ-
òâà, êàêòî è ìåæäó òÿõ çà
êîíêðåòíè ïåðèîäè;

q âëèÿíèåòî èì âúðõó ðèñ-
êîâàòà ñðåäà;

q ðåøåíèÿòà çà äåéñòâèÿ îò-
íîñíî ñúîáðàçÿâàíå ñ
âëèÿíèåòî íà åäíè îò òÿõ
- îãðàíè÷àâàíå/íåóòðàëè-
çèðàíå è âëèÿíèåòî íà
äðóãè çà íàñúð÷àâàíå, ðàç-
øèðÿâàíå íà ïîòåíöèàëà
çà ïðîèçâîäñòâî íà ñòîêè
èëè óñëóãè; ïàçàðíèÿ ñåã-
ìåíò; êðúãà îò íîâè è
íàäåæäíè êëèåíòè è äð.

Ñúùåâðåìåííî çà äàäåí
ïåðèîä, îáåêò èëè ñóáåêò å
íàïúëíî âúçìîæíà ñåëåêöèÿ-
òà êîè îò ðèñêîâèòå îáñòîÿ-
òåëñòâà è ïðîèçòè÷àùèòå îò
òÿõ ðèñêîâå ñà ïúðâîñòåïåí-
íè è ïîäëåæàò íà ñïåöèàëíî
âíèìàíèå -

èäåíòèôèêàöèÿ, àíàëèç,
îöåíêà è òðåòèðàíå

ðåñï. óïðàâëåíèå ñïðÿìî äðó-

ãè, êîèòî ñå îòõâúðëÿò êàòî
íåñúùåñòâåíè è ìàëîâàæíè
(íå èçèñêâàùè íàáëþäåíèå è
êîíòðîë). Òàêà ïîñòàâåí, ïðîá-
ëåìúò å îò ãîëÿìî çíà÷åíèå çà
ïîä÷åðòàíî âíèìàíèå êúì ñú-
ùåñòâåíèòå ðèñêîâè îáñòîÿ-
òåëñòâà è ïðîèçòè÷àùèòå îò
òÿõ ðèñêîâå ñ ãîëÿìà òåæåñò/
åôåêòè. Â ïðîòèâåí ñëó÷àé
ôîêóñúò íà ïðåäïðèåìàíèòå
ìåðêè ñå èçìåñòâà âúðõó íåñú-
ùåñòâåíè è ïî ïðèíöèï íåðå-
àëèçèðàíè ðèñêîâå, çà êîèòî
ñå èçðàçõîäâàò íåîïðàâäàíè
ñðåäñòâà è èçëèøíî âðåìå.

(Ïðîäúëæàâà íà ñòð. 16)

Â

Ôèãóðà 4.1. Ðèñêîâà ñèòóàöèÿ Ôèãóðà 4.3. Êëàñèôèêàöèÿ íà ðèñêîâèòå îáñòîÿòåëñòâà

Ôèãóðà 4.2. Êîìïîíåíòè íà ðèñêîâèòå îáñòîÿòåëñòâà


