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à ïúðâè ïúò ïîñðåùàòå
Íîâà ãîäèíà íà ðàáîòíî
ìÿñòî â çàñòðàõîâàòåë-

íèÿ áðàíø, áëèçî ïîëîâèí
ãîäèíà ïðèëàãàòå ñâîÿ îïèò
êàòî åäèí îò ÷ëåíîâåòå íà
âèñøèÿ óïðàâëåíñêè åêèï íà
ÇÄ �Åâðîèíñ� ÀÄ. Êàêâî èç-
ïèòàõòå íà ãðàíèöàòà ìåæäó
ïðèêëþ÷èëàòà 2007 è â íàâå-
÷åðèåòî íà 2008 ãîäèíà?

- Íàèñòèíà å çà ïúðâè ïúò è
ãî óñåòèõ ìíîãî îñåçàòåëíî.
Îêàçà ñå, ÷å çàñòðàõîâàòåëè-
òå íå ïðàçíóâàò Êîëåäà è Íî-
âà ãîäèíà, òúé êàòî ïî òîâà
âðåìå å ïèêúò â êàìïàíèÿòà
ïî çàñòðàõîâêàòà �Ãðàæäàíñ-
êà îòãîâîðíîñò� íà àâòîìîáè-
ëèñòèòå. Âúïðåêè òîâà â �Åâ-

Çëàòîëèíà Ìóêîâà, çàìåñòíèê-ïðåäñåäàòåë íà ÓÑ
è çàìåñòíèê ãëàâåí èçïúëíèòåëåí äèðåêòîð íà ÇÄ �Åâðîèíñ� ÀÄ

âàíå. È êàòî êàçâàì ïîêðèâà,
èìàì ïðåäâèä, ÷å íèå íàèñòè-
íà ïðåäëàãàìå àêòèâíî âñè÷-
êè âèäîâå çàñòðàõîâêè äîðè
è â íàé-îòäàëå÷åíèòå êúò÷åòà
íà ñòðàíàòà íè.

-  Êàòî ñòàíà äóìà çà �èí-
ñòðóìåíòàðèóìà� â êóõíÿòà
íà çàñòðàõîâàòåëíàòà äåé-
íîñò, âèå êàçàõòå, ÷å ñòå ñ
íàìåðåíèåòî äà ñòàíåòå
�ìàéñòîð ãîòâà÷� â òàçè êóõ-
íÿ. Äîêîëêî îâëàäÿõòå òîçè
èíñòðóìåíòàðèóì è ÷óâñòâà-
òå ëè ñå âå÷å óþòíî íà òîâà
ðàáîòíî ìÿñòî, êàòî èìàì
ïðåäâèä è áëàãîðîäíàòà âè
çàêàíà äà ñå ïîñâåòèòå èç-
öÿëî íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ
áèçíåñ?

- Íå ìèñëÿ, ÷å ïî-ìàëêî îò
åäíà ãîäèíà å äîñòàòú÷íà, çà
äà ñå ÷óâñòâàì óþòíî. Çà äà
ñòàíåø ïðîôåñèîíàëèñò â îï-
ðåäåëåíà îáëàñò å íåîáõîäè-
ìî äîñòà ïîâå÷å âðåìå è òîâà
ñ îùå ïî-ïúëíà ñèëà âàæè çà
çàñòðàõîâàíåòî. Íî ìîãà äà
êàæà, ÷å ñå ÷óâñòâàì äîáðå ñ
åêèïà, ñ êîéòî ðàáîòÿ â Ñî-
ôèÿ è â ñòðàíàòà, ñ ïàðòíüî-
ðèòå è êëèåíòèòå íà äðóæåñò-
âîòî, è ñìÿòàì, ÷å ìîãà ïúëíî-
öåííî äà ðåøàâàì ïîñòàâå-
íèòå âúïðîñè è äà èì ïðåäëà-
ãàì ñúâðåìåííè ðåøåíèÿ. Èñ-
êà ìè ñå äà âÿðâàì, ÷å åäíà
÷àñòè÷êà îò îáùèÿ óñïåõ íà
äðóæåñòâîòî ñå äúëæè è íà ìî-
èòå çíàíèÿ è ñïîñîáíîñòè.

-  È âèå ñå âêëþ÷èõòå â
èçãðàæäàíåòî íà åäíî ìî-
äåðíî çàñòðàõîâàòåëíî äðó-
æåñòâî, êàêâîòî å ÇÄ �Åâðî-

èíñ� ÀÄ. Â ïîñëåäíî âðåìå
òî ïðåðàñíà â èíòåðåñíà ãðó-
ïà. Êàê ùå ñå ðàçâèâà òÿ â
áúäåùå è êàêâî ïðåäñòîè â
òîâà îòíîøåíèå ïðåç òàçè ãî-
äèíà?

- Òàêà å, îò ìåñåö äåêåìâ-
ðè ìèíàëàòà ãîäèíà ÇÄ �Åâ-
ðîèíñ� ÀÄ âå÷å èìà íîâ ñîá-
ñòâåíèê �Åâðîèíñ Èíøóðúíñ
Ãðóï�, êîåòî å äúùåðíî äðó-
æåñòâî íà �Åâðîõîëä Áúëãà-
ðèÿ� ÀÄ. Òîâà õîëäèíãîâî äðó-
æåñòâî áåøå ñúçäàäåíî ñ öåë
äà îáåäèíè äåéíîñòòà ïî çàñ-
òðàõîâàíå è îñèãóðÿâàíå â
Áúëãàðèÿ è Ðóìúíèÿ, íî, íàäÿ-
âàì ñå, ñêîðî è â äðóãèòå áàë-
êàíñêè ñòðàíè. Âÿðâàì, ÷å ãðó-
ïàòà ùå óñïåå äà ïîñòèãíå
ñòðàòåãè÷åñêèòå ñè öåëè è äà
ñå ïðåâúðíå â åäíà îò íàé-
äèíàìè÷íî ðàçâèâàùèòå ñå
çàñòðàõîâàòåëíè ãðóïè íà ðå-
ãèîíàëíèÿ çàñòðàõîâàòåëåí
ïàçàð.

- Êîè áÿõà îñíîâíèòå, íàé-
âàæíèòå ìîìåíòè â äåéíîñò-
òà íà ÇÄ �Åâðîèíñ� ÀÄ ïðåç
èçìèíàëàòà ãîäèíà è êàêâî
ïîêàçâàò ðåçóëòàòèòå îò íåÿ,
ìàêàð îôèöèàëíî ôèíàíñî-
âî ãîäèíàòà äà íå å ïðèêëþ-
÷èëà?

- Âàæíèòå ìîìåíòè â äåé-
íîñòòà íè è ïðåç 2007 ãîäèíà
ñà ìíîãî, íî ùå ñå îïèòàì äà
ïðåäñòàâÿ íÿêîè îò òÿõ. Ïðåç
òàçè ãîäèíà äðóæåñòâîòî ïî-
ëîæè ìíîãî óñèëèÿ è â ñêîðî
âðåìå î÷àêâàìå äà ñòàðòèðà
ðåàëíîòî ïðåäîñòàâÿíå íà óñ-
ëóãè â ñòðàíèòå ÷ëåíêè íà Åâ-
ðîïåéñêèÿ ñúþç ïðè ðåæèì íà

ñâîáîäíî  ïðåäîñòàâÿíå íà
óñëóãè. Äðóã âàæåí ïðîåêò,
êîéòî áåøå ôèíàëèçèðàí ïðåç
èçìèíàëàòà ãîäèíà,  å èçäà-
âàíå íà ïîëèöè ÷ðåç äîñòúï
ïðåç �Èíòåðíåò�. Òàêà íèå
óëåñíÿâàìå íàøèòå êëèåíòè è
ïàðòíüîðè è â ñúùîòî âðåìå
ïîäîáðÿâàìå îò÷åòíîñòòà â
äðóæåñòâîòî.  Ðàçðàáîòåíè
áÿõà è íîâè ïðîäóêòè â îáëàñò-
òà íà àâòîìîáèëíîòî çàñòðà-
õîâàíå êàòî �Óäúëæåíà ãàðàí-
öèÿ, çàìåñòâàù àâòîìîáèë�,
�Åâðîêàñêî�, êîèòî íàé-ïúëíî
îòãîâàðÿò íà òåíäåíöèèòå è
òúðñåíåòî íà çàñòðàõîâàòåë-
íèÿ ïàçàð. Ïðîäúëæè ðàáîòà-
òà ïî óêðåïâàíå íà àãåíòñêà-
òà íè ìðåæà è ïðåç ãîäèíàòà

áÿõà îòêðèòè íÿêîëêî íîâè
àãåíöèè è îôèñè â ñòðàíàòà.
ÇÄ �Åâðîèíñ� ÀÄ ñïå÷åëè
ïðèçà �Äðóæåñòâî ñ íàé-äîá-
ðî êîðïîðàòèâíî óïðàâëåíèå
çà 2006 ã.�, ïðèñúäåí îò Àñî-
öèàöèÿòà íà èíâåñòèòîðèòå.
Îò ì. ñåïòåìâðè 2007 ã. àêöè-
ÿòà íà äðóæåñòâîòî å ÷ëåí íà
�SOFIX�, íàé-ïðåñòèæíèÿ èí-
äåêñ íà Áúëãàðñêà ôîíäîâà
áîðñà, âêëþ÷âàù íàé-ëèêâèä-
íèòå åìèñèè.

-  �Åâðîõîëä Áúëãàðèÿ� ÀÄ
âå÷å çàêóïè ðóìúíñêîòî äðó-
æåñòâî �Asitrans Asigurari�.
Èçâúðøèõòå ëè è äðóãè ñòúï-
êè â èíòåãðèðàíåòî íà äðóãè
äðóæåñòâà êúì çàñòðàõîâà-
òåëíàòà âè ãðóïà? Èìàì
ïðåäâèä, ÷å ÇÄ �Åâðîèíñ� ÀÄ
÷ðåç �Åâðîõîëä Áúëãàðèÿ�
ÀÄ îáÿâè, ÷å èìà íàìåðåíèå
è ïîëàãà óñèëèÿ çà çàâîþâà-
íå îò 3 äî 5 íà ñòî îò Áàëêàí-
ñêèÿ ïàçàð ïî îáùî çàñòðà-
õîâàíå, êîåòî çàâèñè âïðî-
÷åì îò àêöèîíåðèòå.

- Êàêòî ñïîìåíàõ è ïðè ïðå-
äèøíèÿ íè ðàçãîâîð, òîâà å
âúïðîñ ïî-ñêîðî êúì àêöèîíå-
ðèòå íà ÇÄ �Åâðîèíñ� ÀÄ. Êà-
òî åäíî îò äðóæåñòâàòà íà õîë-
äèíãà, òî èìà âîäåùà ðîëÿ ïðè
ñîôòóåðíàòà è îïåðàòèâíàòà
èíòåãðàöèÿ ñ íîâîçàêóïåíèòå
äðóæåñòâà. Íèå âå÷å ðàáîòèì
àêòèâíî è ïðåäàâàìå íàøèòå
çíàíèÿ è ïîñòèæåíèÿ íà ðó-
ìúíñêèòå êîëåãè, êàêòî è  îá-
ìåíÿìå îïèò ñ òÿõ. Èìàìå ãî-
òîâíîñò è ðàçâèâàìå ñâîÿòà
ñòðóêòóðà òàêà, ÷å äà ìîæåì
äà íàïðàâèì ñúùîòî è ñ äðó-
ãèòå äðóæåñòâà, êîèòî î÷àêâà-
ìå äà ñå ïðèñúåäèíÿò êúì õîë-
äèíãà.

- Â ïðåäèøíèÿ íè ðàçãî-
âîð êàçàõòå, ÷å íàé-íåïîñ-
ðåäñòâåíàòà âè öåë å äà ïîâ-
òîðèòå è ïîäîáðèòå îòëè÷íè-
òå ðåçóëòàòè ïî çàäúëæèòåë-
íàòà çàñòðàõîâêà �Ãðàæäàí-
ñêà îòãîâîðíîñò�. Êàêâî ñå
ñëó÷è âñúùíîñò è êàêâî ïî-
êàçâàò òåçè ðåçóëòàòè?

- È ïðåç òàçè ãîäèíà êàì-
ïàíèÿòà ïî çàäúëæèòåëíàòà
çàñòðàõîâêà �Ãðàæäàíñêà îò-
ãîâîðíîñò� íà àâòîìîáèëèñòè-
òå áåøå êîíöåíòðèðàíà ïðåç
çèìíèòå ìåñåöè - äåêåìâðè è
ÿíóàðè, è èçèñêâàøå îò çàñò-
ðàõîâàòåëèòå ìíîãî äîáðà îð-
ãàíèçàöèÿ çà óñïåøíîòî é
ïðîâåæäàíå. Ïî ïðåäâàðè-
òåëíèòå äàííè, êîèòî èìàìå

êúì ìîìåíòà, ÇÄ �Åâðîèíñ�
ÀÄ óñïÿ äà ïîñòèãíå ïëàíèðà-
íèòå ðåçóëòàòè è äà çàïàçè
ñâîÿ äÿë â òîçè ñåêòîð íà çàñ-
òðàõîâàòåëíèÿ ïàçàð ïðè åä-
íà ñèëíî êîíêóðåíòíà ñðåäà.
Îùå ïî-âàæíî çà íàñ áåøå,
÷å óñïÿõìå äà ïðåäëîæèì áà-
ëàíñèðàíè òàðèôè, êîèòî ãà-
ðàíòèðàò èíòåðåñèòå íà êëè-
åíòèòå íè.

- È ñàìî ñ íÿêîëêî äóìè,
àêî îáè÷àòå, äà ñå ñïðåòå íà
ïðîäóêòîâàòà âè ïîëèòèêà
ïðåç 2008 ãîäèíà, çà äà ïðåä-
ëîæèòå íîâè çàñòðàõîâêè íà
äîñåãàøíèòå âè è ïîòåíöè-
àëíè êëèåíòè â Áúëãàðèÿ è
Åâðîïà.

- Ïðîäóêòîâàòà ãàìà íà ÇÄ

ðîèíñ� ïîñðåùíàõìå ïðàçíè-
öèòå ñ óäîâëåòâîðåíèå îò
ïîñòèãíàòèòå ðåçóëòàòè  è ñ
îïòèìèçúì çà íîâàòà 2008 ãî-
äèíà. È ïðåç òàçè ãîäèíà óñ-
ïÿõìå äà èçïúëíèì áèçíåñ çà-
äà÷àòà, ïîñòàâåíà íè îò àêöè-
îíåðèòå íà äðóæåñòâîòî, è äà
óòâúðäèì èìåòî íà ÇÄ �Åâðî-
èíñ� ÀÄ íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ
ïàçàð.

- Â ïðåäèøíîòî íè ïúðâî
çà âàñ èíòåðâþ ïðåä â. �Çàñ-
òðàõîâàòåë ïðåñ� ñïîäåëèõ-
òå, ÷å ñòå èìàëè äîñòà ïðåä-
ëîæåíèÿ îò ôèíàíñîâè èíñ-
òèòóöèè, íî ñòå ïðåäïî÷åëè
ïðåäëîæåíèåòî íà �Åâðî-
èíñ�, êîåòî å áèëî ïî-ðàç-
ëè÷íî è ïðåäèçâèêàòåëíî.
Àäàïòèðàõòå ëè ñå âå÷å íà-
ïúëíî, ðàç÷åòîõòå ëè çíàöè-
òå íà òîâà ïðåäèçâèêàòåëñò-
âî è ïðèëàãàòå ëè ãè  â èíòå-
ðåñíàòà è ðàçíîîáðàçíà äåé-
íîñò íà äðóæåñòâîòî?

- Îïðåäåëåíî ìîãà äà êà-
æà, ÷å ïðåäëîæåíèåòî çâó÷å-
øå ðàçëè÷íî è ïðåäèçâèêà-
òåëíî,  à â äåéñòâèòåëíîñò ñå
îêàçà îùå ïî-èíòåðåñíî. Ñå-
ãà, êàòî ïîãëåäíà íàçàä, âèæ-
äàì â êîëêî ìíîãî íîâè  îá-
ëàñòè ñúì íàâëÿçëà è âå÷å ñå
÷óâñòâàì ïî-óâåðåíà êàêòî â
äðóæåñòâîòî, òàêà è â ñðåäè-
òå íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ
áðàíø.  Íå áèõ ìîãëà äà êàæà,
÷å ñúì ðàç÷åëà íàïúëíî âñè÷-
êè çíàöè, òúé êàòî äåéíîñòòà
íà äðóæåñòâîòî å ìíîãî ðàç-
íîîáðàçíà è ïîêðèâà öåëèÿ
ñïåêòúð îò çàòðàõîâàòåëíè
ïðîäóêòè ïî îáùî çàñòðàõî-

�Åâðîèíñ� ÀÄ ïîêðèâà âñè÷-
êè âèäîâå îáùîçàñòðàõîâà-
òåëíè ïðîäóêòè, ðàçðåøåíè
ñúãëàñíî Êîäåêñà íà çàñòðà-
õîâàíåòî. Íàøàòà öåë ïðåç òà-
çè ãîäèíà ùå áúäå äà äîðàç-
âèâàìå òåçè ïðîäóêòè è äà
ïðåäëîæèì ïîäîáðåíî îáñ-
ëóæâàíå íå ñàìî â íàøèòå
îôèñè, íî è ÷ðåç ñúâðåìåííè
ìåòîäè ïðåç �Èíòåðíåò�. Ùå
ïîëîæèì óñèëèÿ çà ðàçøèðÿ-
âàíåòî íà äåëà íà ïî-ìàëêî
ïîïóëÿðíèòå ïðîäóêòè îò ãðó-
ïàòà íà  ïðîôåñèîíàëíèòå îò-
ãîâîðíîñòè, îòãîâîðíîñò íà
ïðîäóêòà, ôèíàíñîâè ðèñêî-
âå. Êàêòî è íà òðàäèöèîííè-
òå, íî ïîçàáðàâåíè â Áúëãà-
ðèÿ ïðåç ïîñëåäíèòå ãîäèíè,
èìóùåñòâåíî çàñòðàõîâàíå
íà ôèçè÷åñêèòå ëèöà è ñåëñ-
êîñòîïàíñêî çàñòðàõîâàíå.

- Êîè ñà ñòðàòåãè÷åñêèòå
öåëè íà ÇÄ �Åâðîèíñ� ÀÄ
ïðåç ãîäèíàòà, êîÿòî çàïî÷-
íà?

- Ñòðàòåãè÷åñêèòå öåëè íà
ÇÄ �Åâðîèíñ� ÀÄ çà 2008 ã.
âêëþ÷âàò êàêòî êîëè÷åñòâåíè
ïîêàçàòåëè, òàêà è öåëè, ñâúð-
çàíè ñ ÷îâåøêèÿ ïîòåíöèàë íà
äðóæåñòâîòî. Íèå èìàìå çà
öåë äà óâåëè÷èì ïðåìèéíèÿ
ñè ïðèõîä ñ 25%, êîåòî íå ìî-
æå äà áúäå ïîñòèãíàòî, áåç äà
îáó÷èì è ïîäãîòâèì åêèïà íè
çà ðàáîòà êàòî ÷àñò îò åäíà
ìåæäóíàðîäíà ãðóïà è äà
âíåäðèì íàé-äîáðèòå ïðàêòè-
êè â äåéíîñòòà íà äðóæåñòâî-
òî. Äðóãà ñòðàòåãè÷åñêà öåë å
íàñî÷åíà êúì íàøèòå êëèåíòè
è ïàðòíüîðè, íà êîèòî ùå
ïðåäëîæèì ïîäîáðåíî îáñ-
ëóæâàíå ÷ðåç èçïîëçâàíåòî
íà íîâè ìåòîäè çà ðàáîòà êàê-
òî ïðè àêâèçèöèÿòà, òàêà è ïðè
ëèêâèäàöèÿòà íà ùåòè.

-  È íàêðàÿ,  àêî òðÿáâà äà
ñå îáúðíåòå êúì ÷ëåíîâåòå
íà åêèïà íà äðóæåñòâîòî è
êúì êîëåãèòå âè îò çàñòðàõî-
âàòåëíèÿ ïàçàð, êîè ùå ñà
âàøèòå äóìè êúì òÿõ?

- Íåêà ïîñðåùíåì ñ íåó-
ãàñâàù äóõ ïðåäèçâèêàòåëñò-
âàòà â îáëàñòòà íà çàñòðàõî-
âàíåòî, äà ðàáîòèì ïî óñúâúð-
øåíñòâàíå íà çàñòðàõîâàòåë-
íèòå íè ïðîäóêòè â îòãîâîð íà
íóæäèòå íà íàøèòå êëèåíòè,
äà ïðèëàãàìå òâîð÷åñòâî è ñå-
áåîòäàéíîñò.

Èíòåðâþòî âçå
ÏÅÒÚÐ ÀÍÄÀÑÀÐÎÂ

Подробности за кампанията можете да получите от вашия застрахователен  агент от ЗД ЕВРОИНС АД или на www.euroins.bg

ÂßÐÂÀÌ, ×Å ÃÐÓÏÀÒÀ ÍÈ ÙÅ Å ÅÄÍÀ
ÎÒ ÍÀÉ-ÄÈÍÀÌÈ×ÍÎ ÐÀÇÂÈÂÀÙÈÒÅ ÑÅ

ÍÀ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅËÍÈß ÏÀÇÀÐ

ÂßÐÂÀÌ, ×Å ÃÐÓÏÀÒÀ ÍÈ ÙÅ Å ÅÄÍÀ
ÎÒ ÍÀÉ-ÄÈÍÀÌÈ×ÍÎ ÐÀÇÂÈÂÀÙÈÒÅ ÑÅ

ÍÀ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅËÍÈß ÏÀÇÀÐ

ÂßÐÂÀÌ, ×Å ÃÐÓÏÀÒÀ ÍÈ ÙÅ Å ÅÄÍÀ
ÎÒ ÍÀÉ-ÄÈÍÀÌÈ×ÍÎ ÐÀÇÂÈÂÀÙÈÒÅ ÑÅ

ÍÀ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅËÍÈß ÏÀÇÀÐ

ÂßÐÂÀÌ, ×Å ÃÐÓÏÀÒÀ ÍÈ ÙÅ Å ÅÄÍÀ
ÎÒ ÍÀÉ-ÄÈÍÀÌÈ×ÍÎ ÐÀÇÂÈÂÀÙÈÒÅ ÑÅ

ÍÀ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅËÍÈß ÏÀÇÀÐ

ÂßÐÂÀÌ, ×Å ÃÐÓÏÀÒÀ ÍÈ ÙÅ Å ÅÄÍÀ
ÎÒ ÍÀÉ-ÄÈÍÀÌÈ×ÍÎ ÐÀÇÂÈÂÀÙÈÒÅ ÑÅ

ÍÀ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅËÍÈß ÏÀÇÀÐ

ÂßÐÂÀÌ, ×Å ÃÐÓÏÀÒÀ ÍÈ ÙÅ Å ÅÄÍÀ
ÎÒ ÍÀÉ-ÄÈÍÀÌÈ×ÍÎ ÐÀÇÂÈÂÀÙÈÒÅ ÑÅ

ÍÀ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅËÍÈß ÏÀÇÀÐ

ÂßÐÂÀÌ, ×Å ÃÐÓÏÀÒÀ ÍÈ ÙÅ Å ÅÄÍÀ
ÎÒ ÍÀÉ-ÄÈÍÀÌÈ×ÍÎ ÐÀÇÂÈÂÀÙÈÒÅ ÑÅ

ÍÀ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅËÍÈß ÏÀÇÀÐ

ÂßÐÂÀÌ, ×Å ÃÐÓÏÀÒÀ ÍÈ ÙÅ Å ÅÄÍÀ
ÎÒ ÍÀÉ-ÄÈÍÀÌÈ×ÍÎ ÐÀÇÂÈÂÀÙÈÒÅ ÑÅ

ÍÀ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅËÍÈß ÏÀÇÀÐ

ÂßÐÂÀÌ, ×Å ÃÐÓÏÀÒÀ ÍÈ ÙÅ Å ÅÄÍÀ
ÎÒ ÍÀÉ-ÄÈÍÀÌÈ×ÍÎ ÐÀÇÂÈÂÀÙÈÒÅ ÑÅ

ÍÀ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅËÍÈß ÏÀÇÀÐ


