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Âñòðàíèòå ñ ðàçâèòà ïàçàðíà èêîíîìèêà ëè÷íîòî çàñòðà-
õîâàíå èìà ñúùåñòâåíî çíà÷åíèå çà ðàçâèòèåòî íà
íàöèîíàëíèòå çàñòðàõîâàòåëíè ïàçàðè. Ëè÷íîòî çàñòðà-

õîâàíå - ñ ãîëÿìîòî ðàçíîîáðàçèå îò çàñòðàõîâàòåëíè
ïðîäóêòè, ïðåäëàãàíè îò çàñòðàõîâàòåëèòå, ñïåöèàëèçèðàíè
â æèâîòîçàñòðàõîâàíåòî, çàñòðàõîâàíåòî ñðåùó çëîïîëóêà
è çäðàâíîòî çàñòðàõîâàíå - èìà ñèëíî èçðàçåí ñîöèàëåí
õàðàêòåð. Ôóíêöèîíèðàíåòî íà çàñòðàõîâàòåëèòå â ðàçëè÷-
íèòå ñòðàíè ïðè ðàçëè÷íè óñëîâèÿ íà ïàçàðíàòà ñðåäà è
âëèÿíèåòî íà ñîöèàëíî-èêíîìè÷åñêàòà îáñòàíîâêà, îïðåäåëÿò
ðàçëè÷èÿòà â íåãîâîòî ñúñòîÿíèå è ïåðñïåêòèâè çà ðàçâèòèå.

Òóê ùå íàïðàâèì îïèò äà ïðåäñòàâèì ñàìî åäíà ìàëêà ÷àñò
îò èíôîðìàöèÿòà îòíîñíî òåíäåíöèèòå â òúðñåíåòî è
ïðåäëàãàíåòî íà çàñòðàõîâêè íà ïàçàðà íà ëè÷íîòî çàñòðà-
õîâàíå â íÿêîè ñòðàíè.

ÑÚÅÄÈÍÅÍÈ
ÀÌÅÐÈÊÀÍÑÊÈ ÙÀÒÈ

È ÃÅÐÌÀÍÈß
Äåëúò íà æèâîòîçàñòðàõî-

âàíåòî â ÑÀÙ çà 2005 ã. å 45%,
â Åâðîïà êàòî öÿëî - 60%, â
÷àñòíîñò âúâ Ôðàíöèÿ - 69%,
â Ãåðìàíèÿ - 46%. Â Ðóñèÿ
îòíîñèòåëíèÿò äÿë íà æèâîòî-
çàñòðàõîâàíåòî ïðåç ñúùàòà
ãîäèíà å 5,16%, êîåòî ïîêàçâà
ñåðèîçíî èçîñòàâàíå çà ñìåò-
êà íà äðóãèòå âèäîâå çàñòðà-
õîâàíå íà ðóñêèÿ çàñòðàõîâà-
òåëåí ïàçàð.

Òúðñåíåòî íà ïàçàðà íà
æèâîòîçàñòðàõîâêè îïðåäåëÿ
ïàçàðíàòà ïîëèòèêà íà äðó-
æåñòâàòà, ñïåöèàëèçèðàíè â
æèâîòîçàñòðàõîâàíåòî. Ïîòðå-
áèòåëñêîòî òúðñåíå â ðàìêèòå
íà âñåêè îòäåëåí íàöèîíàëåí
çàñòðàõîâàòåëåí ïàçàð ñå
ôîðìèðà ïîä âëèÿíèåòî íà
ðåäèöà ôàêòîðè. Ñðåä òÿõ ñå
îáîñîáÿâàò äâå îñíîâíè ãðó-
ïè: äåìîãðàôñêè è èêîíîìè-
÷åñêè.

Ñòàòèñòè÷åñêèòå äàííè çà
äâà ðàçâèòè íàöèîíàëíè çàñ-
òðàõîâàòåëíè ïàçàðà, êàòî òå-
çè íà ÑÀÙ è Ãåðìàíèÿ, äàâàò
ñëåäíàòà èíôîðìàöèÿ çà òúð-
ñåíåòî íà æèâîòîçàñòðàõîâêè
è ïåíñèîííè çàñòðàõîâêè
(òàáë.1).

Ñúïîñòàâÿíåòî íà ïîòðåáè-
òåëñêîòî òúðñåíå â äâåòå ñòðà-
íè íà ïàçàðèòå íà æèâîòîçàñ-
òðàõîâàíåòî è ïåíñèîííîòî
çàñòðàõîâàíå ïîêàçâà, ÷å ïî
ñòðóêòóðà íà òúðñåíåòî â ÑÀÙ
ïåíñèîííîòî çàñòðàõîâàíå èç-
ïðåâàðâà æèâîòîçàñòðàõîâà-
íåòî. Â Ãåðìàíèÿ îáà÷å ïåíñè-
îííîòî çàñòðàõîâàíå èçîñòà-
âà çà ñìåòêà íà æèâîòîçàñòðà-
õîâàíåòî. Ðàçãëåæäàíèòå ïà-
çàðè èìàò ñâîèòå ñèëíè ñòðà-
íè, íÿêîè îò êîèòî ñà: çà
àìåðèêàíñêèÿ çàñòðàõîâàòå-
ëåí ïàçàð - âèñîêà ðåíòàáèë-
íîñò íà èíâåñòèöèèòå íà çàñ-
òðàõîâàòåëèòå; ñòàáèëíî òúð-
ñåíå îò ñòðàíà íà ãðàæäàíèòå
íà ôèíàíñîâè èíñòðóìåíòè,
êàêòî è ãîëÿìî äîâåðèå â
çàñòðàõîâàòåëíèòå êîìïàíèè;
íèñêà ñòåïåí íà íàìåñà íà
íàäçîðíèòå îðãàíè è ãîëÿìà
ðîëÿ íà ñàìîóïðàâëÿâàùèòå
ñå îðãàíèçàöèè è äð. Ñèëíèòå
ñòðàíè íà íåìñêèÿ çàñòðàõî-
âàòåëåí ïàçàð ñà âèñîêàòà
ôèíàíñîâà ñòàáèëíîñò íà çàñ-
òðàõîâàòåëèòå â áðàíøà è äî-
âåðèåòî íà îáùåñòâîòî â ïðåä-
ëàãàíèòå çàñòðàõîâàòåëíè óñ-
ëóãè. Âàæíà îñîáåíîñò íà æè-
âîòîçàñòðàõîâàòåëíèÿ ïàçàð â
Ãåðìàíèÿ ñå ÿâÿâà èíòåãðàöè-
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ÿòà íà ãîëåìèòå çàñòðàõîâà-
òåëíè êîìïàíèè â êðóïíè ôè-
íàíñîâè õîëäèíãè êàòî êîðïî-
ðàöèÿ Allianz, êîåòî ïîçâîëÿâà
íà êîìïàíèèòå äà ïîëó÷àò äî-
ïúëíèòåëíà ñòàáèëíîñò.

ÈÒÀËÈß
Â Èòàëèÿ ãðóïàòà Allianz ñå

íàìèðà íà âòîðî ìÿñòî â
æèâîòîçàñòðàõîâàíåòî (ñ äÿë
îò ïàçàðà 12,8% è ïðåìèåí
ïðèõîä 9 ìëðä. åâðî) ñëåä
ëèäåðà Generali (+ Toro) ñ
24,6% ïàçàðåí äÿë. Òàêà Allianz
ïðåìèíàâà ïðåç åäèí íîâ
åòàï â ïðîöåñà íà ðåîðãàíè-
çàöèÿ íà ñâîèòå äåéíîñòè â
Èòàëèÿ. Òîâà îçíà÷àâà, ÷å
âòîðèÿò �èãðà÷� íà èòàëèàíñ-
êèÿ æèâîòîçàñòðàõîâàòeëåí
ïàçàð ñëåä Generali èìà íå
ñàìî áëèçî 13% ïàçàðåí äÿë,
íî è ïîâå÷å îò 6,5 ìëí. êëèåí-
òè. Â äåéíîñòòà ïî èìóùåñòâå-
íî çàñòðàõîâàíå Allianz å íà
òðåòî ìÿñòî ñ 14,4% ïàçàðåí
äÿë è ïðåìèåí ïðèõîä 5,4
ìëðä. åâðî.

ÔÐÀÍÖÈß
Âúâ Ôðàíöèÿ (íà 8 íîåìâ-

ðè 2007 ã. â Ïàðèæ) å ïðîâå-
äåíà ìåæäóíàðîäíà êîíôå-
ðåíöèÿ ïî ïðîáëåìèòå íà
çäðàâíîòî çàñòðàõîâàíå, â êî-
ÿòî îñíîâíè ó÷àñòíèöè ñà

èçÿâåíè ñïåöèàëèñòè, íàó÷íè
ðàáîòíèöè è ðúêîâîäèòåëè îò
GROUPAMA, Les enterprises du
medicament (LEEM),
L'UNIVERSITE PARIS DAU-
PHINE, Federation National de
la Mutualite Inter professionelle
(FNMI), AXA France, MUNICH
RE, GROUP FRANCE
MUTUELLE, AGF, EUROGROUP,
MUTUALITE FRANCAISE è äð.
Äîêëàäèòå ñà ïðåäñòàâåíè â
äâå ñåêöèè ïî òåìàòè÷íè íàï-
ðàâëåíèÿ.

Â íàïðàâëåíèåòî �Êàêâè
ñà ñöåíàðèèòå çà ðàçâèòèå íà
äîïúëíèòåëíîòî çäðàâíî îñè-
ãóðÿâàíå (çäðàâíî çàñòðàõî-
âàíå)� ñå ïîñòàâÿò âúïðîñè
îòíîñíî áúäåùåòî íà ñèñòå-
ìàòà íà çäðàâíîòî îñèãóðÿâà-
íå, ðåñïåêòèâíî çäðàâíîòî
çàñòðàõîâàíå, è ìÿñòîòî íà
çäðàâíîîñèãóðèòåëíèòå è çàñ-
òðàõîâàòåëíèòå äðóæåñòâà;
çäðàâíèòå ðàçõîäè è èíâåñòè-
öèèòå â çäðàâåòî â áúäåùå;
íîâèòå ðåôîðìè â çäðàâåî-
ïàçâàíåòî è âëèÿíèåòî èì
âúðõó âñè÷êè ó÷àñòíèöè â òÿõ;
ïåðñïåêòèâèòå íà ñúòðóäíè-
÷åñòâîòî ìåæäó çàñòðàõîâà-
òåëèòå è ôàðìàöåâòè÷íàòà èí-
äóñòðèÿ; îïðåäåëÿíåòî íà çàñ-
òðàõîâàòåëíèòå òàðèôè âúðõó

íÿêîè ìåäèêàìåíòè è çíà÷å-
íèåòî íà Äèðåêòèâèòå íà ÅÑ
çà çäðàâíèòå óñëóãè; êà÷åñò-
âîòî íà çäðàâíèòå ãðèæè è
îâëàäÿâàíåòî íà çäðàâíèòå
ðàçõîäè, â ïîñîêà íà òúðñåíå
íà îïòèìàëíî ðàâíîâåñèå.

Â íàïðàâëåíèåòî: �Èçáîð
íà îïåðàòèâíè ñòðàòåãèè� ñå
çàñÿãàò ïðîáëåìèòå íà ôóíê-
öèîíèðàíåòî íà çàñòðàõîâà-
òåëèòå â êîíêóðåíòíà ñðåäà è
îïðåäåëÿíåòî íà íîâèòå ãðà-
íèöè íà êîíêóðåíöèÿòà; ïåð-
ñîíàëèçàöèÿòà íà �ãàðàíöèè-
òå� íà çàñòðàõîâàòåëèòå, êîå-
òî îçíà÷àâà ñòðåìåæ êúì èí-
äèâèäóàëèçèðàíå íà çàñòðà-
õîâàòåëíàòà óñëóãà; íîâèòå
êàíàëè â ïëàñìåíòà íà çäðàâ-
íèòå çàñòðàõîâêè; íîâèòå ðåã-
ëàìåíòàöèè è âëèÿíèåòî èì
âúðõó ïàçàðà íà çäðàâíîòî
çàñòðàõîâàíå; ðåôîðìàòà â
äàíú÷íîòî îáëàãàíå è îòðàæå-
íèåòî é âúðõó çäðàâíîçàñòðà-
õîâàòåëíèòå îôåðòè; Solvency
II è âçåìàíåòî íà ìåðêè îòíîñ-
íî çäðàâíèÿ ðèñê.

ÐÓÑÈß
Ñïåöèàëèçèðàíèòå ïðåçàñ-

òðàõîâàòåëè â Ðóñèÿ (êîèòî ñà
30 îò îáùî 325 êîìïàíèè,
èçâúðøâàëè îïåðàöèè ïî ïðå-
çàñòðàõîâàíå ïðåç 2006 ã. ñ
ïðåìèåí ïðèõîä 22,194 ìëðä.
ðóáëè) â îáëàñòòà íà æèâîòî-
çàñòðàõîâàíåòî ñà ðåàëèçè-
ðàëè ïðåìèåí ïðèõîä 2,314
ìëðä. ðóáëè
ïðåç 2006 ã., êà-
òî çàñòðàõîâà-
òåëíèòå ïëàùà-
íèÿ ïðåç ñúùà-
òà ãîäèíà âúç-
ëèçàò íà 2,499
ìëðä. ðóáëè.
Èç÷èñëÿâàíåòî
íà îòíîñèòåë-
íèÿ äÿë íà ïðå-
ìèéíèÿ ïðèõîä
íà ñïåöèàëèçè-
ðàíèòå ïðåçàñ-
òðàõîâàòåëè ïî
æèâîòîçàñòðà-
õîâàíå ñïðÿìî
îáùèÿ ïðåìè-
åí ïðèõîä íà
âñè÷êè ñïåöè-
à ë è ç è ð à í è
ïðåçàñòðàõî-
âàòåëè ïîêàç-
âà, ÷å òîé å
äîñòà íèñúê -
10,4%. Çà ñðàâ-
íåíèå: òîé å
íèñúê è ñïðÿ-
ìî îòíîñèòåë-
íèÿ äÿë íà ïðå-
ìèéíèÿ ïðèõîä
íà ïðåçàñòðà-
õ î â à ò å ë è ò å ,
ñïåöèàëèçèðà-
íè â îáëàñòòà
íà èìóùåñòâå-
íîòî çàñòðàõî-
âàíå, êîéòî å
72,7%.

Â Ðóñèÿ ëå-
êàðèòå, ðàáîòå-
ùè ñ áîëíè îò
ÑÏÈÍ è òóáåð-
êóëîçà, ïîäëå-
æàò íà çàäúë-

æèòåëíî çàñòðàõîâàíå ñúãëàñ-
íî ïîñòàíîâëåíèå íà ïðàâè-
òåëñòâîòî íà Ðóñêàòà ôåäåðà-
öèÿ, óòâúðäèëî ñïèñúê íà äëúæ-
íîñòèòå íà ìåäèöèíñêèòå, ôàð-
ìàöåâòè÷íèòå è äðóãè ðàáîò-
íèöè, êîèòî ïîäëåæàò íà çà-
äúëæèòåëíî çàñòðàõîâàíå âúâ
âðúçêà ñ ôàêòà, ÷å ïðîôåñèî-
íàëíèòå èì çàäúëæåíèÿ ñà
ñâúðçàíè ñúñ çàïëàõà çà òåõ-
íèÿ æèâîò. Íà çàäúëæèòåëíî
çàñòðàõîâàíå ïîäëåæàò è ñúò-
ðóäíèöè íà ìåäèöèíñêèòå ó÷-
ðåæäåíèÿ, êîèòî ðàáîòÿò ñ
ëèöà, ñòðàäàùè îò ïñèõè÷åñêè
çàáîëÿâàíèÿ, êàêòî è äðóãè
êàòåãîðèè ðàáîòíèöè â ñèñòå-
ìàòà íà çäðàâåîïàçâàíåòî.

Ñúþçúò íà çàñòðàõîâàòåëè-
òå â Ðóñèÿ (ÂÑÑ) ïðåç 2006 ã.
çàïî÷âà äà ñå çàíèìàâà ñ
íîâà ðåäêöèÿ íà Çàêîíà çà
çàñòðàõîâàòåëíîòî äåëî. Ïðåç
ñúùàòà ãîäèíà ñå ïëàíèðàò è
èçìåíåíèÿ â Äàíú÷íèÿ êîäåêñ
ñ öåë ñòèìóëèðàíå íà ðàçâè-
òèåòî íà æèâîòîçàñòðàõîâà-
íåòî, êàêòî è íà ðàçâèòèåòî íà
äîáðîâîëíîòî ìåäèöèíñêî
çàñòðàõîâàíå.

Ðóñêàòà ãðóïà íà êîìïàíè-
ÿòà �Ìåäèêåêñïðåñ� çà äåâåò-
ìåñå÷èåòî íà 2007 ã. óâåëè÷à-
âà äîõîäà ñè îò òúðãîâñêà
äåéíîñò ñ 25%. Â íåÿ äíåñ
âëèçàò òðè êîìïàíèè. Ïðåç
2006 ã. ãðóïàòà íà êîìïàíèÿòà
�Ìåäèêåêñïðåñ� âëèçà â ãðó-
ïàòà íà Allianz SE. Çàñòðàõî-
âàòåëíàòà êîìïàíèÿ �Ìåäè-
êåêñïðåñ ïëþñ�, çàíèìàâàùà
ñå ñúñ çàäúëæèòåëíî ìåäè-
öèíñêè çàñòðàõîâàíå, å ñïå-
öèàëèçèðàíà â îêàçâàíåòî íà
óñëóãè çà áúðçà è àìáóëàòîð-
íà ïîìîù ïî 30 ìåäèöèíñêè
ñïåöèàëíîñòè.

ÕÎËÀÍÄÈß
Õîëàíäñêàòà êîìïàíèÿ Agis

ïóñêà íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ
ïàçàð åäèí èíîâàöèîíåí
çäðàâíîçàñòðàõîâàòåëåí ïðî-
äóêò, ðåñïåêòèâíî ïàêåò îò
óñëóãè çà âåãåòàðèàíöè. Çàñå-

(Ïî ìàòåðèàëè îò ñï. �L'argus de l'assurance�, ñï. �Ñòðàõîâîå
äåëî�, ñï. �Ôèíàíñû� çà 2007  ã. è ñàéòîâå â Èíòåðíåò)

Ïîäàâàíå íà äîêóìåíòè äî 10.01.2008 ã.
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ãà Agis èìà 1500 çàñòðàõîâàíè
ëèöà (ñòàâà âúïðîñ çà ñðåäà-
òà íà 2007 ã.), íî ïðîäóêòúò å
íàñî÷åí ïîòåíöèàëíî êúì 70
000 õîëàíäñêè âåãåòàðèàíöè.

Äîêàçàòåëñòâî çà �åêñïå-
ðèìåíòà� íà Agis å ãðóïîâèÿò
äîãîâîð �Vegapolis�, ïîäãîò-
âÿí äâà ìåñåöà è ïîëîâèíà è
ïîïóëÿðèçèðàí ñ äâóñåäìè÷-
íà ðåêëàìíà êàìïàíèÿ. Ïðåäè
ñêëþ÷âàíåòî íà çàñòðàõîâà-
òåëåí äîãîâîð çà �îñíîâíî
ïîêðèòèå� Agis èçðàáîòâà äî
íàé-ìàëêèòå ïîäðîáíîñòè ñâî-
åòî ïðåäñòàâÿíå. Ïî òàêúâ
íà÷èí, àêî ïðåìèÿòà íà îñ-
íîâíàòà ïîëèöà å ñ ôèêñèðà-
íà áàçîâà öåíà îò 89 åâðî íà
ìåñåö, òî ñòîéíîñòòà íà äî-
ïúëíèòåëíîòî ïîêðèòèå âàðè-
ðà ìåæäó 5 è 28 åâðî ñïîðåä
èçáðàíèòå îïöèè.

Ïîïóëÿðíîñòòà íà çäðàâíà-
òà çàñòðàõîâêà ñå äúëæè íà
êîíòàêòèòå íà Agis ñ Ôîíäàöè-
ÿòà çà ïðåâåíöèÿ (Stichting
Preventiepolis). Çà äà ïîääúðæà
ïðîäàæáèòå, êîìïàíèÿòà ïðåä-
âèæäà äà óâåëè÷è êàíàëèòå çà
ïëàñìåíò, êàòî ðàç÷èòà íà ïàð-
òíüîðñòâîòî ñ Ôîíäàöèÿòà çà
ïðåâåíöèÿ è ñ âåðèãàòà áèîëî-
ãè÷íè ìàãàçèíè.

Îñâåí äèðåêòåí ìàðêåòèíã
äðóãè êîìóíèêàöèîííè ñðåäñò-
âà, èçïîëçâàíè çà ïðåäñòàâÿíå
íà Agis ïðåä øèðîêàòà îáùåñò-
âåíîñò, ñà ðàäèîòî, ïðåñàòà è
Èíòåðíåò. Öåëòà å â êðàÿ íà
2007 ã. Agis äà óâåëè÷è áðîÿ íà
ïîäïèñàíèòå ïîëèöè è äà äîñ-
òèãíå ïîðòôåéë îò 15 000 çàñò-
ðàõîâàíè ëèöà.

Ñ òàêà ïðåäñòàâåíàòà èí-
ôîðìàöèÿ èçâåæäàìå ïî-âàæ-
íèòå àêöåíòè îò ïîëîæèòåë-
íèÿ îïèò â äåéíîñòòà íà
÷óæäèòå çàñòðàõîâàòåëè, ñïå-
öèàëèçèðàíè â áðàíøà �Ëè÷íî
çàñòðàõîâàíå�. Íàäÿâàìå ñå â
íÿêîè íàñîêè òå äà ïîñëóæàò
êàòî ïðèìåð çà ïîäîáðÿâàíå
äåéíîñòòà íà íàøèòå çàñò-
ðàõîâàòåëè.

Ñòðóêòóðà íà òúðñåíåòî
â æèâîòîçàñòðàõîâàíåòî â ÑÀÙ è Ãåðìàíèÿ (â %)

ñòðàíà ÑÀÙ ÃÅÐÌÀÍÈß
âèäîâå
çàñòðàõîâàíå
Çàñòðàõîâêè �Æèâîò� 27,6 72,0
Ïåíñèîííè çàñòðàõîâêè 72,4 28,0
Îáùî 100,0 100,0

Èçòî÷íèê: Datamonitor: Life insurance and pensions in USA, 2004.
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