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151515151515151515à 23 îêòîìâðè ò. ã. â ñòî-
ëè÷íèÿ �Ãðàíä õîòåë Ñî-
ôèÿ� ïåðñîíàëúò íà Ãåíå-

ðàëíà àãåíöèÿ �Ñîôèÿ� íà
ÇÏÀÄ �Áóëñòðàä� íà÷åëî ñ ã-
æà Âåñåëêà ßí÷åâà - äèðåê-
òîð, è âèñøèÿò ìåíèäæìúíò íà
äðóæåñòâîòî - ÷ëåíîâåòå íà
Óïðàâèòåëíèÿ ñúâåò è äèðåê-
òîðèòå íà ñïåöèàëèçèðàíèòå
äèðåêöèè îò Öåíòðàëíîòî óï-
ðàâëåíèå íà ÇÏÀÄ �Áóëñò-
ðàä�, îòáåëÿçàõà ïðàçíè÷íî
15-ãîäèøíèíàòà îò ñúçäàâàíå-
òî íà àãåíöèÿòà.

Â ïîçäðàâèòåëíîòî ñè ñëî-
âî ïðè îòêðèâàíåòî íà òúð-
æåñòâîòî ã-í Ðóìåí ßí÷åâ -
ïðåäñåäàòåë íà ÓÑ è èçïúë-
íèòåëåí äèðåêòîð íà ÇÏÀÄ
�Áóëñòðàä�, ïðèïîìíè, ÷å

ÞÁÈËÅÉ

àãåíöèÿòà å ñúçäàäåíà
ïðåç 1992 ã. è îòòîãàâà
íåèí íåñìåíÿåì äèðåê-
òîð å ã-æà Âåñåëêà ßí-
÷åâà. Â òàçè êðàòêà ðåò-
ðîñïåêöèÿ ã-í ßí÷åâ
íàïðàâè èíòåðåñíî
ñðàâíåíèå. Çà ïîñëåä-
íèòå 9 ãîäèíè Ãåíåðàë-
íà àãåíöèÿ �Ñîôèÿ� å
ïîñòèãíàëà ïðåìèåí
ïðèõîä â ðàçìåð íà 400
ìëí. ëåâà, à çà äåâåò-
ìåñå÷èåòî íà 2007 ã. - 70
ìëí. ëåâà; àêî áå ñàìîñ-
òîÿòåëíî äðóæåñòâî, òÿ
ùåøå äà çàåìå 5-î ìÿñ-
òî ïî ïðåìèåí ïðèõîä

íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ ïà-
çàð...

Ïðèñúñòâàùèòå íà òúð-
æåñòâîòî íàé-ãîëåìè çàñ-
òðàõîâàòåëíè áðîêåðè è
àãåíòè ïîëó÷èõà êàòî ïî-
äàðúê çëàòíà çíà÷êà íà
ÇÏÀÄ �Áóëñòðàä� è ïî åä-
íà ìîíåòà ñúñ ñåðòèôèêàò
ñ íîìèíàë 5 ëåâà, ÷èÿòî
åìèñèÿ áå ïóñíàòà íà ïà-
çàðà äåí ïî-ðàíî. Îò åä-
íàòà é ñòðàíà å èçîáðàçå-
íà ñ öâåòåí åìàéë íàé-ïî-
ïóëÿðíàòà øàðêà â áúëãàð-
ñêîòî òúêà÷åñêî èçêóñòâî.

�ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅË
ÏÐÅÑ�

ÃÅÍÅÐÀËÍÀ ÀÃÅÍÖÈß �ÑÎÔÈß�
ÍÀ ÇÏÀÄ �ÁÓËÑÒÐÀÄ�
ÃÅÍÅÐÀËÍÀ ÀÃÅÍÖÈß �ÑÎÔÈß�
ÍÀ ÇÏÀÄ �ÁÓËÑÒÐÀÄ�
ÃÅÍÅÐÀËÍÀ ÀÃÅÍÖÈß �ÑÎÔÈß�
ÍÀ ÇÏÀÄ �ÁÓËÑÒÐÀÄ�
ÃÅÍÅÐÀËÍÀ ÀÃÅÍÖÈß �ÑÎÔÈß�
ÍÀ ÇÏÀÄ �ÁÓËÑÒÐÀÄ�
ÃÅÍÅÐÀËÍÀ ÀÃÅÍÖÈß �ÑÎÔÈß�
ÍÀ ÇÏÀÄ �ÁÓËÑÒÐÀÄ�
ÃÅÍÅÐÀËÍÀ ÀÃÅÍÖÈß �ÑÎÔÈß�
ÍÀ ÇÏÀÄ �ÁÓËÑÒÐÀÄ�
ÃÅÍÅÐÀËÍÀ ÀÃÅÍÖÈß �ÑÎÔÈß�
ÍÀ ÇÏÀÄ �ÁÓËÑÒÐÀÄ�
ÃÅÍÅÐÀËÍÀ ÀÃÅÍÖÈß �ÑÎÔÈß�
ÍÀ ÇÏÀÄ �ÁÓËÑÒÐÀÄ�
ÃÅÍÅÐÀËÍÀ ÀÃÅÍÖÈß �ÑÎÔÈß�
ÍÀ ÇÏÀÄ �ÁÓËÑÒÐÀÄ�ÃÎÄÈÍÈÃÎÄÈÍÈÃÎÄÈÍÈÃÎÄÈÍÈÃÎÄÈÍÈÃÎÄÈÍÈÃÎÄÈÍÈÃÎÄÈÍÈÃÎÄÈÍÈÍ

èõòå ëè ñïîäåëèëè êàê
âëÿçîõòå â çàñòðàõîâàíå-
òî, ñëåä êàòî íÿìàòå íå-

îáõîäèìîòî ñïåöèàëíî îáðà-
çîâàíèå? Êàêâî å çà âàñ òàçè
ïðîôåñèÿ  è óäîâëåòâîðÿâà

ëè âè íàïúëíî òÿ?
- Çàíèìàâàõ ñå ñ íåäâèæè-

ìè èìîòè è èñêàõ äà âêëþ÷à â
ïàêåòà óñëóãè è çàñòðàõîâêà
�Äîìàøíî èìóùåñòâî�. Â íà-
÷àëîòî òàêà è  çàïî÷íàõ äà ðà-
áîòÿ êàòî êîíñóëòàíò êúì çàñ-
òðàõîâàòåëåí áðîêåð �Äæåíå-
ðàë Áðîêåðñ� ÎÎÄ.

- Èìàòå ëè ó÷èòåëè ïî çàñ-
òðàõîâàíå, ÷èèòî èìåíà íå
ìîæåòå äà çàáðàâèòå íèêî-
ãà?

- Èìàì. Òîâà ñà Èâî Àòàíà-
ñîâ è Òåîäîð Õðèñòîâ îò �Äæå-
íåðàë Áðîêåðñ�ÎÎÄ. Ïðèåìàì
ãè êàòî ó÷èòåëè ïî ïðàêòèêà.
Îò òÿõ ñå ó÷åõ íà îòíîøåíèå
êúì êëèåíòèòå è íà õúñ êúì áèç-
íåñà.

- Êîé îò óðîöèòå ïî çàñò-
ðàõîâàíå å íàé-âàæíèÿò çà
âàñ?

- Àç îùå íå ñúì âçåë âñè÷-
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Ñòåôàí Ïèùîâêîëåâ å ðîäåí íà
07.08.1976 ã. â ãð. Áóðãàñ.

Ñòóäåíò å ïî ñïåöèàëíîñòòà
�Èêîíîìèêà íà òóðèçìà è çàñòðà-
õîâàòåëíî äåëî�.

Îòêàêòî å çàïî÷íàë ðàáîòà, å
ñ åäíà-åäèíñòâåíà äëúæíîñò - óï-
ðàâèòåë íà Àãåíöèÿ Ñîôèÿ 2 â ÇÏÀÄ
�Àðìååö�.

Îñíîâåí ïðèíöèï, îò êîéòî ñå
ðúêîâîäèòå â æèâîòà è â ðàáîòà-
òà ñè (ëþáèìà ôðàçà): �Êîëêîòî
ïîâå÷å, òîëêîâà ïî-äîáðå. Âúâ âñè÷-
êî!

Õîáè - òóðèçúì.
Ñåìåéíî ïîëîæåíèå - íåæåíåí.

êèòå ñè óðîöè ïî çàñòðàõîâà-
íå, íî òîâà, êîåòî ñå îòêðîÿâà,
å äà íå âçèìàì êëèåíòà íà âñÿ-
êà öåíà.

- Âñåèçâåñòíî å, ÷å ÇÏÀÄ
�Àðìååö� å åäíî îò íàé-äèíà-

ìè÷íî ðàçâè-
âàùèòå ñå è
ñòàáèëíè äðó-
æåñòâà íà áúë-
ãàðñêèÿ çàñò-
ðàõîâàòåëåí
ïàçàð. Êîå å
íàé-õàðàêòåð-

íîòî çà àòìîñ-
ôåðàòà â íåãî
è íà êàêâî ñå
äúëæè ñïîðåä
âàñ íåïðåêúñ-
íàòî ïîâèøà-
âàùèÿò ñå
ðúñò â òîâà ìó ðàçâèòèå, çà äà
ñòàíå èñòèíñêè õèò?

- ÇÏÀÄ �Àðìååö� íàâëåçå
ñïîðåä ìåí â ìíîãî ïîäõîäÿù
ìîìåíò - çàñòðàõîâàòåëíèÿò
ïàçàð ñå íóæäàåøå îò ñèãóðíà
è ðåñïåêòèðàùà êîìïàíèÿ, êî-
ÿòî äà å êîðåêòíà êúì ñâîèòå
êëèåíòè.Ñïàçâàò ëè ñå òåçè
îñíîâíè ïðàâèëà, óñïåõúò íå
çàêúñíÿâà - ïðè íàñ âå÷å òîâà
å ôàêò.

- Êàêâî áèõòå êàçàëè çà
ðîëÿòà íà ñòðàòåãèÿòà è íà
ïðîäóêòîâàòà ïîëèòèêà, êîè-
òî ñå ïðèëàãàò â äðóæåñòâî-
òî?

- Çàñòðàõîâàòåëíèÿò ïàçàð
å äèíàìè÷åí è �Àðìååö� âèíà-
ãè ñå ñòàðàå äà å êðà÷êà ïðåä
êîíêóðåíöèÿòà.Òàêàâà å è ñòðà-
òåãèÿòà è ïîëèòèêàòà íà êîì-
ïàíèÿòà.

- À ñåãà ùå âè ïîìîëÿ äà
ïðåäñòàâèòå åêèïà íà  Àãåí-
öèÿ Ñîôèÿ 2?

- Åêèïúò íè å ñúñòàâåí îò
ñåðèîçíè è îòãîâîðíè õîðà, êî-
èòî ñå ñòðåìÿò äà îáñëóæâàò
êëèåíòèòå áúðçî è êà÷åñòâåíî.
Ñòåôàí Ïèùîâêîëåâ - óïðàâè-

òåë, Ìèõàåëà Ìèëàíîâà
-êàñèåð-ñ÷åòîâîäèòåë,
Ìèëåíà Õàäæèåâà -èíñ-
ïåêòîð, Þðà Ìëàäåíîâà
- èíñïåêòîð.

- Êàêâî ïîêàçâàò ðå-
çóëòàòèòå îò äåéíîñòòà
âè ïðåç ïúðâîòî øåñò-
ìåñå÷èå íà òàçè ãîäèíà.
Êîé å íàé-ãîëåìèÿò âè
óñïåõ ïðåç òîâà âðåìå?

- Ðåçóëòàòèòå ïîêàç-
âàò,÷å ñìå åäíà îò âîäå-
ùèòå àãåíöèè íà ÇÏÀÄ
�Àðìååö�. À çà óñïåõà îáè÷àì
äà êàçâàì, ÷å íàé-ãîëåìèÿò óñ-
ïåõ íè ïðåäñòîè.

- ÇÏÀÄ �Àðìååö� å ëèäåð
â àâòîìîáèëíîòî çàñòðàõîâà-
íå. Òâúðäå ìíîãî øóì ñå âäèã-
íà è âäèãà çà çàäúëæèòåëíà-
òà çàñòðàõîâêà �Ãðàæäàíñêà
îòãîâîðíîñò�. Áèõòå ëè íè êà-
çàëè êàê ðàáîòèòå ïî íåÿ è
êàêâî å âàøåòî îòíîøåíèå
êúì  öåíèòå é íà ïàçàðà?

- Ïîñëåäíèòå äâå-òðè ãîäè-

íè êîìïàíèèòå ñà â ïîñòîÿííà
íàäïðåâàðà äà äàäàò íàé-íèñ-
êà öåíà çà íàé-ðèñêîâàòà çàñ-
òðàõîâêà - �Ãðàæäàíñêà îòãî-
âîðíîñò�. ÇÏÀÄ �Àðìååö� íå ÿ
ïðåäëàãà íà òàêàâà öåíà, íî
íàøèÿò ïðîäóêò å êîìáèíèðàí
ñ ïîêðèòèå çà åâðîïåéñêèÿ ñú-
þç, êîåòî âíàñÿ ïîâå÷å ñèãóð-
íîñò çà êëèåíòèòå íè. Êàòî öÿ-
ëî ìèñëÿ, ÷å ÇÏÀÄ �Àðìååö�
ïðîâåæäà óìåðåíà ïîëèòèêà
ïî íàâëèçàíåòî â ïàçàðà íà
çàñòðàõîâêàòà �Ãðàæäàíñêà

îòãîâîðíîñò�, êîåòî â ñðåä-
íîñðî÷åí ïåðèîä ùå ñå îòðà-
çè ñúñ ñèãóðíîñò áëàãîïðèÿò-

íî íà êîìïàíèÿòà çà ñìåòêà íà
òåçè, êîèòî ïîäàðÿâàò è äàâàò
áåçêðàéíè áîíóñè íà ñâîèòå
êëèåíòè.

Îáùî âçåòî, ìîèòå íàáëþ-
äåíèÿ ñà, ÷å íàé-íèñêè öåíè
äàâàò è íÿêîè îò êîìïàíèèòå ñ
íàé-íèñúê äÿë â äðóãèòå çàñò-
ðàõîâêè - à òîâà ñè å ôèíàíñî-
âà áåçîòãîâîðíîñò.

- ÇÏÀÄ �Àðìååö� ïîëó÷è
îòíîâî âèñîêî ïðèçíàíèå -
èçáèðàíåòî ìó çà íàé-ñèëíà
ìàðêà â çàñòðàõîâàòåëíèÿ
áðàíø îò �Superbrands�.  Êàê
ïîñðåùíàõòå òàçè íîâèíà è
êàêâî çíà÷è çà âàñ òîâà?

- Òîâà îùå ïîâå÷å ìå àìáè-
öèðà è ïîòâúðæäàâà ïðàâèë-
íèÿ ìè èçáîð äà ðàáîòÿ çà ñèë-
íà êîìïàíèÿ, êîåòî  å è ñåðè-
îçíà îòãîâîðíîñò.

- Êàêâè öåëè ñè ïîñòàâÿòå
ïðåç 2007-à - ïúðâàòà åâðî-

ïåéñêà  ãîäèíà  çà Áúë-
ãàðèÿ è  çà áúëãàðñêîòî
çàñòðàõîâàíå?

- Ïîñòàâÿìå ñè ïðîôå-
ñèîíàëíè öåëè, ðàçáèðà
ñå - ïîâå÷å áèçíåñ è, íà-
äÿâàì ñå, äà ïîëó÷àâà-
ìå äîáðè îòçèâè îò îáñ-
ëóæâàíåòî.

- Êàêâî áèõòå ïîæå-
ëàëè íà ñåáå ñè, íà êî-
ëåãèòå âè îò åêèïà è îò
öåëèÿ çàñòðàõîâàòåëåí
áðàíø?

- Ïîæåëàâàì íà âñè÷-
êè êîëåãè çäðàâå, õúñ è
ïðîôåñèîíàëíè óñïåõè.

Âúïðîñèòå çàäàäå
ÏÅÒÚÐ ÀÍÄÀÑÀÐÎÂ

Ñíèìêè ÌÈØÅË ÃÅÐÎÍ
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